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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

মডিউল্ এর বর্ ণনা  

দ্রতু মূলযায়ন টুল বযবহারকারীকক শহকরর এফএসএম ইককাচসকেম মূলযায়কনর ক্ষেকত্র 

সহায়তা ককর। এই মূলযায়কনর মকযয রকয়ক েঃ 

১। ইককাচসকেকমর মূলযায়ন যার মাযযকম এফএসএম চবচনকয়াকের চসদ্ধান্ত গ্রহণ ও 

প্রণয়ন করা হয়। এই মচিউলটট চবশ্ববযাাংক এর চসটট সাচভিস ক্ষিচলভাচর একসসকমন্ট 

 স চসচিএসএ  কাাাকমার লকলাকক ৈতচর করা হকয়ক  যা ইককাচসকেকমর সাচব িক 

গুণাবচলর সাংচেপ্ত প্রচতকবদন প্রদান ককর এবাং শহকরর জনয একটট ক্ষকারকািি ৈতচর 

ককর।  

২। পয়েঃবকজিযর চনরাপদ বযবস্থপনার জনয অবকাাাকমার প্রকয়াজনীয়তা চনরুপন ককর 

 সমজতুকরণ হকত পচরকশাযন পয িন্ত   

দুইটট মচিউকলর ফলাফল একটট চবস্তারিত প্রচতকবদন সহ শহকরর এফএসএম ইনকিক্স ক্ষকার  

লকাকর পাওয়া যায়।   
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

টেডবল্ ২.১ অবকাঠামমা মূল্যায়মনর জনয প্রশ্নমাল্া 

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

 র্হমরর তথ্য    

১ উপাত্ত সাংগ্রহকারীর 

নাম 

  

২ প্রচতষ্ঠাকনর নাম    

৩ শহকরর নাম   

৪ প্রকদশ বা রাকের নাম   

৫ ক্ষদশ   

৬ জনসাংখ্যা  ১.অনুগ্রহ ককর শহর চভচত্তক শুমাচরর 

ফলাফল (জনসাংখ্যা ও পচরবার) ক্ষদখু্ন। 

২.লপনার শহর ওকয়বসাইকটও লপচন 

এ উপাত্ত ক্ষপকত পাকরন। 

৭ নারী ও পুরুকের 

অনুপাত 

 অনুগ্রহ ককর শহর চভচত্তক জনসাংখ্যা 

চবেয়ক শুমাচরর ফলাফল ক্ষদখু্ন।   

৮  ক্ষমাট খ্ানার সাংখ্যা  ১.শহকরর পচরবাকরর লকার চনন িকয় 

অনুগ্রহ ককর শহর চভচত্তক শুমাচরর 

ফলাফল ক্ষদখু্ন। 

২.ক্ষমাট পচরবাকরর সাংখ্যা চনন িকয় ক্ষমাট 

জনসাংখ্যাকক পচরবাকরর েড় লকার 

চদকয় ভাে করুন।    

৯ কচমউচনটট টয়কলকট 

ক্ষমাট লসন সাংখ্যা  

এখ্াকন কচমউচনটট টয়কলট বলকত 

এমন একটট স্থাপনাকক ক্ষবাঝাকনা 

হকয়ক  যা চক ু সাংখ্যক বসত বাচড় 

বা একটট বসচতর সককলর 

বযবহাকরর জনয প্রদান করা 

হকয়ক । কচমউচনটট টয়কলকটর 

ব øকসমূহ এমন স্থাকন হয় ক্ষযখ্াকন 

প্রযানত: চন¤œ লকয়র এবাং/বা 

অস্থায়ী বসচত এবাং/বা বস্তস্ত এলাকা, 

ক্ষযখ্াকন টয়কলট স্থাপকনর জচমর 

স্বল্পতা রকয়ক । এ বযবস্থা ক্ষকান 

চনচদিষ্ট জনকোটষ্ঠর জনয করা হয়। 

কচমউচনটট টয়কলকটর সাংখ্যা জানার 

জনয অনুগ্রহ ককর শহকরর ওকয়বসাইট 

বা শহকরর নচিপত্র (চবকশে ককর বেঃজিয 

বযবস্থাপনা ও সযাচনকটশন চবভাকের 

নচিপত্র) ক্ষদখ্কত পাকরন। 

১০ বাচনস্তজযক ভবকনর 

সাংখ্যা   

বাচনস্তজযক ভবন বলকত অচফস, 

শচপাং কমকেক্স, নাটয মঞ্চ, 

ক্ষহাকটল, ক্ষরকস্তারা, চমলনায়তন 

ইতযাচদকক ক্ষবাঝাকব। 

ক্ষমাট বাচনস্তজযক ভবকনর সাংখ্যা জানার 

জনয অনুগ্রহ ককর শহকরর ওকয়বসাইট 

বা শহকরর নচিপত্র (ক্ষযমন, কর/ক্ষেি 

লাইকসন্স এর নচিপত্র ) ক্ষদখ্কত পাকরন।  

১১ প্রাচতষ্ঠাচনক ভবকনর 

সাংখ্যা    
 
 
 প্রাচতষ্ঠাচনক ভবন বলকত কুল, 

ককলজ,  চবশচ̂বদযালয়, ক্ষজলখ্ানা, 

সরকারী ভবন, যমীয় প্রচতষ্ঠান 

ক্ষযমন- মসস্তজদ, মস্তির, চেজিা 

ইতযাচদকক ক্ষবাঝাকব।  

১.ক্ষমাট প্রাচতষ্ঠাচনক ভবকনর সাংখ্যা 

জানার জনয অনুগ্রহ ককর শহর স্থানীয় 

সরকার প্রচতষ্ঠান বা শহর উন্নয়ন 

কতত িপকের ওকয়বসাইট বা নচিপত্র  

ক্ষদখ্কত পাকরন।  

২.শহর স্থানীয় সরকার প্রচতষ্ঠান বা শহর 

উন্নয়ন কতত িপকের ওকয়বসাইট বা 

নচিপত্র  ক্ষিকক তিয পাওয়া না ক্ষেকল 

ক্ষমাট প্রাচতষ্ঠাচনক ভবকনর সাংখ্যা 

জানার জনয শহর প্রককৌশলী বা 

পচরকল্পনাচবকদর কা  ক্ষিকক জানা 

ক্ষযকত পাকর।   
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

 

১২ 

 

চশল্প কারখ্ানা 

ভবকনর সাংখ্যা   
 

চশল্প কারখ্ানা ভবন বলকত  

উৎপাদনকারী ইউচনট, কারখ্ানা 

ইতযাচদকক ক্ষবাঝায়।  

১.ক্ষমাট কারখ্ানা ভবকনর সাংখ্যা জানার 

জনয অনুগ্রহ ককর শহর স্থানীয় সরকার 

প্রচতষ্ঠান বা শহর উন্নয়ন কতত িপকের 

ওকয়বসাইট বা নচিপত্র  ক্ষদখ্কত পাকরন।  

২.শহর স্থানীয় সরকার প্রচতষ্ঠান বা শহর 

উন্নয়ন কতত িপকের ওকয়বসাইট বা 

নচিপত্র ক্ষিকক তিয পাওয়া না ক্ষেকল 

ক্ষমাট চশল্পকারখ্ানা ভবকনর সাংখ্যা 

জানার জনয শহর প্রককৌশলী বা 

পচরকল্পনাকাচরকদর কা  ক্ষিকক জানা 

ক্ষযকত পাকর।   

 বসত বাচড়     

১৩ চনজস্ব টয়কলট লক  

এমন পচরবাকরর 

সাংখ্যা 

ক্ষয সকল টয়কলট শুযু একটট বসত 

বাচড় বযবহার ককর ক্ষস সকল 

টয়কলটকক বযাস্তিেত টয়কলট বলা 

হয়।  

 

১.অনুগ্রহ ককর শহর শুমাচরর নচিপত্র  

অনুসরণ ককর- বসত বাচড় চভচত্তক 

টয়কলকটর ৈবচশষ্ট ক্ষজকন বযস্তিেত 

টয়কলকটর সাংখ্যা চনয িারন করুন। মকন 

রাখ্কত হকব ক্ষয, এ তিয ক্ষকবল তখ্নই 

পাওয়া যাকব যচদ শুমাচরকত বযাস্তিেত ও 

কচমউচনটট টয়কলকটর তিয িাকক।  

২.শুমাচরকত এচবেকয় উপাত্ত না িাককল 

শহর স্থানীয় সরকার প্রচতষ্ঠান বা 

সযাচনকটশন চবেকয় কাজ ককর এমন 

অনয ক্ষয ক্ষকান ক্ষদশী-চবকদশী সাংস্থার 

ক্ষবইজলাইন উপাত্ত ক্ষদখ্া ক্ষযকত পাকর।  

 

১৪ কচমউচনটট টয়কলট 

বযবহার ককর এমন 

পচরবার সাংখ্যা  

 

এখ্াকন কচমউচনটট টয়কলট বলকত 

এমন একটট স্থাপনাকক ক্ষবাঝাকনা 

হকয়ক  যা চক ু সাংখ্যক বসত বাচড় 

বা একটট বসচতর সককলর 

বযবহাকরর জনয প্রদান করা 

হকয়ক । কচমউচনটট টয়কলকটর 

ব øকসমূহ এমন স্থাকন হয় ক্ষযখ্াকন 

প্রযানত: চন¤œ লকয়র এবাং/বা 

অস্থায়ী বসচত এবাং/বা বস্তস্ত এলাকা, 

ক্ষযখ্াকন টয়কলট স্থাপকনর জচমর 

স্বল্পতা রকয়ক । এ বযবস্থা ক্ষকান 

চনচদিষ্ট জনকোটষ্ঠর জনয করা হয়। 

১.শহকর কচমউচনটট টয়কলট বযবহারকরী 

খ্ানার সাংখ্যা চিচিত করার জনয 

অনুগ্রহ ককর শহকরর ওকয়বসাইট বা 

শহকরর নচিপত্র (চবকশেককর বেঃজিয 

বযবস্থাপনা ও সযাচনকটশন শাখ্ার 

নচিপত্র ) ক্ষদখু্ন।  

২.শহকরর নচিপকত্র উপাত্ত না িাককল 

অনুগ্রহ ককর জাতীয় ও লন্তজিাচতক 

সাংস্থা (সরকারী প্রচতষ্ঠান, দাতা সাংস্থা 

এবাং ক্ষবসরকারী উন্নয়ন সাংস্থা), যরা 

শহকরর কচমউচনটট টয়কলট চনকয় কাজ 

ককর তাকদর ৈৈতচয়ক সূত্র ক্ষিকক তিয 

সাংগ্রহ করুন।   
১৫ পচরবাকরর েড় 

লকার 

পচরবাকরর েড় লকার বলকত 

একটট পচরবাকর কতজন সদসয 

লক  তাকক ক্ষবাঝাকনা হকয়ক । 

শহকরর পচরবাকরর লকার চনন িকয় 

অনুগ্রহ ককর শহর চভচত্তক শুমাচরর 

ফলাফল ক্ষদখু্ন। 

১৬ কচমউচনটট টয়কলকট 

পুরুেকদর জনয 

সাংরচেত ক্ষমাট 

লসন সাংখ্যা  

এখ্াকন কচমউচনটট টয়কলট বলকত 

এমন একটট স্থাপনাকক ক্ষবাঝাকনা 

হকয়ক  যা চক ু সাংখ্যক বসত বাচড় 

বা একটট বসচতর সককলর 

বযবহাকরর জনয প্রদান করা 

হকয়ক । কচমউচনটট টয়কলকটর 

ব øকসমূহ এমন স্থাকন হয় ক্ষযখ্াকন 

প্রযানত: চন¤œ লকয়র এবাং/বা 

অস্থায়ী বসচত এবাং/বা বস্তস্ত এলাকা, 

পুরুকের জনয কচমচউচনটট টয়কলকট 

কতকগুকলা লসন বরাদ্দ লক  তা 

জনার জনয অনুগ্রহ ককর শহর উন্নয়ন 

কতত িপকের বজিয বযবস্থাপনা বা 

সযাচনকটশন শাখ্ার সাকি ক্ষযাোকযাে  

করকত হকব।  
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

ক্ষযখ্াকন টয়কলট স্থাপকনর জচমর 

স্বল্পতা রকয়ক । এ বযবস্থা ক্ষকান 

চনচদিষ্ট জনকোটষ্ঠর জনয করা হয়। 

১৭ কচমউচনটট টয়কলকট 

মচহলাকদর জনয 

সাংরচেত ক্ষমাট 

লসন সাংখ্যা  
 

 

এখ্াকন কচমউচনটট টয়কলট বলকত 

এমন একটট স্থাপনাকক ক্ষবাঝাকনা 

হকয়ক  যা চক ু সাংখ্যক বসত বাচড় 

বা একটট বসচতর সককলর 

বযবহাকরর জনয প্রদান করা 

হকয়ক । কচমউচনটট টয়কলকটর 

ব øকসমূহ এমন স্থাকন হয় ক্ষযখ্াকন 

প্রযানত: চন¤œ লকয়র এবাং/বা 

অস্থায়ী বসচত এবাং/বা বস্তস্ত এলাকা, 

ক্ষযখ্াকন টয়কলট স্থাপকনর জচমর 

স্বল্পতা রকয়ক । এ বযবস্থা ক্ষকান 

চনচদিষ্ট জনকোটষ্ঠর জনয করা হয়। 

মচহলাকদর জনয কচমচউচনটট টয়কলকট 

কতকগুকলা লসন বরাদ্দ লক  তা 

জানার জনয অনুগ্রহ ককর শহর উন্নয়ন 

কতত িপকের বজিয বযবস্থাপনা বা 

সযাচনকটশন শাখ্ার সাকি ক্ষযাোকযাে 

করকত হকব।  

 

 বাচনস্তজযক, প্রাচতষ্ঠাচনক ও কারখ্ানা ভবন 

১৮ বাচনস্তজযক, 

প্রাচতষ্ঠাচনক ও চশল্প 

কারখ্ানা ভবকনর 

ক্ষমাট সাংখ্যা 
 

যার মকযয রকয়ক  কুল, 

চবশচ̂বদযালয়, সরকারী ভবন, 

ক্ষজলখ্ানা, যমীয় প্রচতষ্ঠান ক্ষযমন- 

মস্তির, মসস্তজদ, েীজিা ইতযাচদ; 

অচফস,  শচপাং কমকেক্স, 

নাটযশালা, ক্ষহাকটল, ক্ষরকস্তারা, 

চববাহ ক্ষকন্দ্র, কচমউচনটট ক্ষসন্টার, 

উৎপাদনকারী প্রচতষ্ঠান, কারখ্ানা, 

ইতযাচদ। 

শহকর কতগুকলা বাচনস্তজযক ও 

প্রাচতষ্ঠাচনক ভবন লক  তা জানার 

জনয অনুগ্রহ ককর শহকরর ওকয়বসাইট 

বা নচিপত্র  (চবকশেককর  টযাক্স/ ক্ষেি 

লাইকসন্স চবেকয় নচিপত্র ) ক্ষদখু্ন। 

 

 

১৯  

ভবকনর মকযয বযবহার 

উপকযােী টয়কলট 

রকয়ক  এমন 

বাচনস্তজযক, 

প্রাচতষ্ঠাচনক ও চশল্প 

কারখ্ানা ভবকনর 

সাংখ্যা  

  

১.কতগুকলা ভবকন টয়কলট সুচবযা লক  

ক্ষস তিয জানার জনয অনুগ্রহ ককর শহর 

উন্নয়ন কতত িপকের ভবন পচরকল্পনার 

নচিপত্র  ক্ষদখ্া ক্ষযকত পাকর।  

২.কতগুকলা লসনা প্রচতষ্ঠাকন টয়কলট 

সুচবযা লক  ক্ষস তিয জানার জনয 

অনুগ্রহ ককর শহকরর কুল সযাচনকটশন 

কায িক্রকমর নচিপত্র  ক্ষদখ্া ক্ষযকত পাকর।  

   উনু্মি স্থান   

২০ নেকর ক্ষমাট পাবচলক 

টয়কলকটর সাংখ্যা 
পাবচলক টয়কলট বলকত ক্ষবাঝাকনা 

হকব ক্ষয টয়কলট ভাসমান মানুে, 

হাট-বাজার, ক্ষরল ক্ষেশন, দশ িনীয় 

স্থান, অচফস ভবকনর লকসপাকশ 

ও জনসমােম স্থল 

লেত সাযারণ মানুে এবাং লসা-

যাওয়ার পকি চবচভন্ন ক্ষেণীর মানুে 

বযবহার ককর।     

১.শহকর ক্ষমাট পাবচলক টয়কলকটর 

সাংখ্যা চনন িয় করার জনয অনুগ্রহ ককর 

শহকরর ওকয়বসাইট বা নচিপত্র (চবকশে 

ককর বেঃজিয বযবস্থাপনা বা সযাচনকটশন 

শাখ্ার নচিপত্র) ক্ষদখু্ন।  

২.শহর ওকয়বসাইট বা নচিপত্রপকত্র এ 

চবেকয় উপাত্ত না িাককল শহকর ক্ষমাট 

পাবচলক টয়কলকটর সাংখ্যা চনন িকয়র 

জনয অনুগ্রহ ককর শহর প্রককৌশলী বা 

পচরকল্পনাচবকদর সাকি ক্ষযাোকযাে 

করুন। 

২২ ভাসমান মানুকের 

সাংখ্যা জাতীয় শুমাচরকত উকেচখ্ত সাংজ্ঞা 

অনুসাকর ভাসমান মানুেকক 

সাংজ্ঞাচয়ত করকত হকব। 

১.নেকর ভাসমান জনকোষ্ঠীর সাংখ্যা 

চনন িকয়র জনয শুমাচরকত শহর চভচত্তক 

ভাসমান জনকোষ্ঠী েনণার নচিপত্র 

ক্ষদখ্া ক্ষযকত পাকর।   

২.এ তিয ও উপাত্ত পাওয়ার জনয শহর 
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

পচরকল্পনাচবদ এবাং প্রককৌশলীর কা  

ক্ষযাোকযাে করা ক্ষযকত পাকর । 

২৩ পাবচলক টয়কলকট 

পুরুকের বযবহাকরর 

জনয লসন সাংখ্যা 

পাবচলক টয়কলট বলকত ক্ষবাঝাকনা 

হকব ক্ষয টয়কলট ভাসমান মানুে, 

হাট-বাজার, ক্ষরল ক্ষেশন, দশ িনীয় 

স্থান, অচফস ভবকনর লকসপাকশ 

ও জনসমােম স্থল 

লেত সাযারণ মানুে এবাং লসা-

যাওয়ার পকি চবচভন্ন ক্ষেণীর মানুে 

বযবহার ককর।     

 

১.নেকর পাবচলক টয়কলকট পুরুেকদর 

জনয কতগুকলা লসন লক  তা জানার 

জনয শহকরর বজিয বযবস্থাপনা বা 

সযাচনকটশন শাখ্ার নচিপত্র ক্ষদখু্ন।   

২.ক্ষসখ্াকন উপাত্ত পাওয়া না ক্ষেকল 

অনুগ্রহ ককর শহর পচরকল্পনাচবদ বা 

শহর প্রককৌশলীর সাকি ক্ষযাোকযাে 

করুন। 
 

২৪ পাবচলক টয়কলকট 

মচহলাকদর বযবহাকরর 

জনয লসন সাংখ্যা 

 মজদুকরণ পদ্ধচত: চনরাপদ সযাচনকটশন পদ্ধচত 

২৫ 
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  
  
  
  

শহকরর চবদযমান 

চবচভন্ন প্রকার 

সযাচনটাচর টয়কলকটর 

উপর চনভিরশীল 

এমন 

বযবহারকারীকদর 

ক্ষমাট শতকরা হার 

কত? (চবদযমান তিয/ 

মূখ্য তিয 

প্রদানকারীর 

সাোতকার)  

 ১.বসতবাচড়কত বযবহৃত সযাচনটারী 

টয়কলট ক্ষকান যরকনর প্রযুস্তি চদকয় যুি 

করা হকয়ক  তা জানার জনয শহর 

শুমাচরর বেঃজিয বযবস্থাপনা চবভাে ক্ষিকক 

বসতবাচড়র সযাচনটারী টয়কলট সাংক্রান্ত 

তিয পাওয়া ক্ষযকত পাকর। মকন রাখ্কবন, 

মকন রাখ্কবন, শুমাচরকত এ তিয শুযু 

তখ্নই পাওয়া যাকব যচদ শুমাচরকত 

চবদযমান সযাচনকটশন পদ্ধচত প্রকে 

অন্তভূিি উপাকয় ক্ষেণীবদ্ধ করা হকয় 

িাকক।  

২.অনুগ্রহ ককর স্থানীয় বা লন্তজিাচতক 

সাংস্থা (শহর স্থানীয় সরকার, চলসনা 

প্রচতষ্ঠান, ক্ষবসরকারী উন্নয়ন সাংস্থা, 

ইতযাচদ) কতত িক পচরিাচলত সযাচনটকশন 

ক্ষবইজলাইন জরীকপর ফলাফল ক্ষদখু্ন।  

৩.যচদ Susana SFD ওকয়বসাইকট 

(https://sfd.susana.org/) শহকরর 

পয়:বজিয প্রবাকহর নক্সা িাকক তকব 

ক্ষসখ্ান ক্ষিককও পাওয়া ক্ষযকত পাকর 

 

 

 

প্রযুস্তি-ক 

১. ক্ষকান অন-সাইট 

কনকটইনার নাই, 

টয়কলট প্রযুস্তি-খ্ এ 

চনকদিচশত েন্তকবয  

চনষ্কােন করা হয়।  

২. ক্ষসপটটক টযাঙ্ক 

৩. লবদ্ধ সাচরবদ্ধ 

টযাঙ্ক 

৪. তলকদশ ক্ষখ্ালা 

এবাং অকভদয ক্ষদয়াল 

যুি সাচরবদ্ধ টযাঙ্ক  

৫. তলকদশ ক্ষখ্ালা 

এবাং লযা-অকভদয 

ক্ষদয়াল যুি সাচরবদ্ধ 

চপট 

৬. সাচরচবহীন চপট 

৭. সব যরকনর চপট 

ক্ষযখ্ান ক্ষিকক ময়লা 

কখ্নই অপসারণ 

করা হয়চন, চকন্ত ভকর 

যাওয়ার পর 

পচরতযাি করা 

হকয়ক  এবাং মাটট 

চদকয় ক্ষেকক রাখ্া 

হকয়ক ।  

৮. সব যরকনর চপট, 

https://sfd.susana.org/
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ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

ক্ষযখ্ান ক্ষিকক ময়লা 

কখ্নই অপসারণ 

করা হয়চন, চকন্ত ভকর 

যাওয়ার পর 

পচরতযাি করা 

হকয়ক  এবাং পয িাপ্ত 

পচরমান মাটট চদকয় 

ক্ষেকক রাখ্া হয়চন।   

৯. অিল, ভাঙ্গা, যকস 

পরা, বা উপকি পরা 

লযাটেন।  

১০. ক্ষসপটটক টযাঙ্ক বা 

সাযারণ টযাঙ্ক 

বাচপটটয়কলকটর 

ক্ষদয়াল অকায িকর, 

েচতগ্রস্থ, ভাঙ্গা, যকস 

পরা বা উপকি পরা।  

১১. উনু্মি স্থাকন মল 

তযাে 

লপনার শহকরর 

অন-সাইট 

সযাচনকটশন পদ্ধচতর 

সাকি যুি সকল 

প্রযুস্তিসমূহ  চিচিত 

করুন। (চবদযমান 

তিয/ মূখ্য তিয 

প্রদানকারীর 

সাোতকার)   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

প্রযুস্তি-খ্ 

১. ক্ষকন্দ্রীভুত 

সস্তিচলত নদিমা  

২. ক্ষকন্দ্রীভুত  ক্ষনাাংরা/ 

ললাদা নদিমা  

৩. বককন্দ্রীকত ত 

সস্তিচলত নদিমা  

৪. চবককন্দ্রীকত ত 

ক্ষনাাংরা/ ললাদা 

নদিমা  

৫. ময়লা ক্ষশােন কুপ 

(soak pit) 

৬. উনু্মি ক্ষেন বা 

ভুেভিস্থ নদিমা  

৭. জলাশয় 

৮. উন্মি মাকা 

৯. ক্ষকািায় জানা ক্ষনই  

১০. অপসারকণর পি 

ক্ষনই বা উপকি পকড়  

২৬ 
  
  

শহকরর চবদযমান 

ভুেভিস্থ পাচন স্তকরর 

েড় েভীরতা কত?  

 ১.শহকরর সযাচনকটশন ও পয়:চনষ্কাশন 

চবভাকের নচিপত্র ক্ষদখ্নু বা চবভাকের 
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 
  (চবদযমান তিয/ মূখ্য 

তিযপ্রদানকারীর 

সাোতকার)   

প্রযান প্রককৌশলীন সাকি ললাপ করকত 

পাকরন।  

২.শহকরর নচিপত্র বা ওকয়বসাইট বা 

শহর প্রককৌশলীর সাকি ললাপ ককরও 

এ তিয ক্ষপকত পাকরন।  

৩.শহকরর চক ু স্থানীয় বাচসিার সাকি 

ললাপ ককরও এ তিয ক্ষপকত পাকরন 

এবাং নলক‚ক্ষপ পাচন পাওয়ার জনয কত 

েভীকর ক্ষযকত হয় এ বযাপাকর তাকদর 

স্তজকজ্ঞস করকত পাকরন 

• <৫ চমটার 

• ৫-১০ চমটার 

• > ১০ চমটার 

২৭ অন-সাইট 

সযাচনকটশন 

পদ্ধচতকত ক্ষকান 

প্রযুস্তির মাযযকম েকড় 

কতবার পয়:বজিয 

অপসারণ করা হয়?  

 

 ১.শহকর জাতীয় বা লন্তজিাচতক সাংস্থার 

(স্থানীয় সরকার, চলসনা প্রচতষ্ঠান, 

ক্ষবসরকারী উন্নয়ন সাংস্থা) মাযযকম 

পচরিাচলত সযাচনকটশন ক্ষবইজলাইন 

জরীকপর ফলাফল ক্ষদখ্া ক্ষযকত পাকর।  

২.যচদ Susana SFD ওকয়বসাইকট 

(https://sfd.susana.org/) শহকরর 

পয়:বজিয প্রবাকহর নক্সা িাকক তকব 

ক্ষসখ্ান ক্ষিককও পাওয়া ক্ষযকত পাকর  

২৮ 
  
  
  
  
  

শহকরর ভূ-েভিস্থ 

অপ্রচতকরাযয ক্ষজাকন 

চবদযমান চশলার যরন 

চক? (চবদযমান তিয 

উপাত্ত/ চবকশেকজ্ঞর 

সাোতকার)   

 অনুগ্রহ ককর ভ‚তাচত্ত ¡ক জরীকপর 

ফলাফল ক্ষদখ্কত পাকরন।  

চমচহ বাচল, পচল ও 

কাদামাটট 

মজবুত চভচত্ত 

মাঝাচর দানার বাচল 

ক্ষমাটা দানার বাচল এবাং 

নুচড় পাির 

ক্ষবকল পাির/ িুনা পাির, 

টুককরা পাির 

২৯ ভ‚-েভিস্থ পাচনর স্তর 

ক্ষিকক < ১০ চমটার 

দরূকে অবচস্থত 

সযাচনকটশন সুচবযার 

শতকরা হার কত? 

 শহকরর সযাচনকটশন ও পয়:চনষ্কাশন 

চবভাকের নচিপত্র ক্ষদখ্নু বা চবভাকের 

প্রযান প্রককৌশলীন সাকি ললাপ করকত 

পাকরন।  

 

৩০ ভূ-েভিস্থ পাচনর স্তর 

বরাবর স্থাচপত 

সযাচনকটশন সুচবযার 

শতকরা হার কত? 

সুচনচদিষ্ট সাংখ্যা জানা িাককল 

সাংখ্যার বযাচপ্ত লকাকর উত্তর চদন 

(২৫% এর ক্ষবশী, ১% ক্ষিকক ২৫% 

এবাং ০%) 

শহকরর সযাচনকটশন ও পয়:চনষ্কাশন 

চবভাকের নচিপত্র ক্ষদখ্নু বা চবভাকের 

প্রযান প্রককৌশলীন সাকি ললাপ করকত 

পাকরন।  
৩১ 
  
  
  

ভ‚-েভিস্থ পাচনর স্তর 

ক্ষিকক লহচরত খ্াবার 

পাচনর শতকরা হার 

কত? 

 শহকরর সযাচনকটশন ও পয়:চনষ্কাশন 

চবভাকের নচিপত্র ক্ষদখ্নু বা চবভাকের 

প্রযান প্রককৌশলীন সাকি ললাপ করকত 

পাকরন।  
 

 

২৫% এর ক্ষবশী 

১% ক্ষিকক ২৫% 

০% 

৩২ ভ‚-েভিস্থ পাচন 

লহরকন ক্ষকান 

 
 

শহকরর সযাচনকটশন ও পয়:চনষ্কাশন 

চবভাকের নচিপত্র ক্ষদখ্নু বা চবভাকের 

https://sfd.susana.org/
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

প্রযুস্তি বযবহার করা 

হয়?   

 
 

প্রযান প্রককৌশলীন সাকি ললাপ করকত 

পাকরন।  
 

 
সুরচেত পাইপ, 

সুরচেত ক‚প বা 

সুরচেত ঝরনার 

মাযযকম ক্ষযখ্াকন 

পয িাপ্ত সযাচনকটশন 

সুচবযা চবদযমান। |  

অসুরচেত পাইপ, 

কুপ বা ঝরনার 

মাযযকম। 

ভূ-েভিস্থ  পাচন 

লহরন করা হয় না। 

 মজদুকরণ পদ্ধচত-রাস্তা িলািকলর সুচবযাসহ 

৩৩ বসতবাচড়র (অন-

সাইট সযাচনকটশন 

সুচবয ক্ষভােী) শতকরা 

হার কত, ক্ষযখ্াকন 

প্রকবশ করার জনয 

০৩ চমটাকরর ক্ষবশী 

প্রশস্ত রাস্তার লক ?   

 ১.শহকর জাতীয় বা লন্তজিাচতক সাংস্থার 

(স্থানীয় সরকার, চলসনা প্রচতষ্ঠান, 

ক্ষবসরকারী উন্নয়ন সাংস্থা) মাযযকম 

পচরিাচলত সযাচনকটশন ক্ষবইজলাইন 

জরীকপর ফলাফল ক্ষদখ্া ক্ষযকত পাকর।  

২.যচদ Susana SFD ওকয়বসাইকট 

(https://sfd.susana.org/) শহকরর 

পয়:বজিয প্রবাকহর নক্সা িাকক তকব 

ক্ষসখ্ান ক্ষিককও পাওয়া ক্ষযকত পাকর  
৩৪ বাচনস্তজযক, 

প্রাচতষ্ঠাচনক এবাং চশল্প 

কারখ্ানা ভবকনর 

(অন-সাইট 

সযাচনকটশন 

সুচবযাসহ) শতকরা 

হার কত, ক্ষযখ্াকন 

প্রকবশ করার জনয 

০৩ চমটাকরর ক্ষবশী 

প্রশস্ত রাস্তার লক ?   

 

৩৫ কচমচউচনটট 

টয়কলকটর (অন-সাইট 

সযাচনকটশন সুচবযসহ) 

শতকরা হার কত, 

ক্ষযখ্াকন প্রকবশ করার 

জনয ০৩ চমটাকরর 

ক্ষবশী প্রশস্ত রাস্তার 

লক ?   

 

৩৬ পাবচলক টয়কলট 

(অন-সাইট 

সযাচনকটশন সুচবযসহ) 

শতকরা হার কত, 

ক্ষযখ্াকন প্রকবশ করার 

জনয ০৩ চমটাকরর 

ক্ষবশী প্রশস্ত রাস্তার 

লক ?   
 
 
 

 

https://sfd.susana.org/
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

 অপসারণ ও পচরবহন   

 (নীকির প্রে ৩৮,৩৯,৪০, ৪১ ক্ষসই সকল উত্তরদাতা চনব িািকনর জনয যারা ওএসএস প্রযুস্তি সম্পচকিত- 

একনক্স ৩ অনুসাকর)  

৩৭ 

 
প্রকতযক প্রকার 

পয়:বকজিযর অন-

সাইট কনকটইনাকরর 

চবেয়বস্তুর 

লনুপাচতক হার 

চনয িারণ করুন।   

 ১.শহকরজাতীয় বা লন্তজিাচতক সাংস্থার 

(স্থানীয় সরকার, চলসনা প্রচতষ্ঠান, 

ক্ষবসরকারী উন্নয়ন সাংস্থা) মাযযকম 

পচরিা চলত সযাচনকটশন ক্ষবইজলাইন 

জরীকপর ফলাফল ক্ষদখ্া ক্ষযকত পাকর।  

২. যচদ Susana SFD ওকয়বসাইকট 

(https://sfd.susana.org/) শহকরর 

পয়:বজিয প্রবাকহর নক্সা িাকক তকব 

ক্ষসখ্ান ক্ষিককও পাওয়া ক্ষযকত পাকর  

ক্ষসপটটক টযাঙ্ক  

লবদ্ধ সম্পূণ ি 

সাচরবদ্ধ টযাঙ্ক 

 

অকভদয ক্ষদয়াল ও 

তলকদশ ক্ষখ্ালা 

সাচরবদ্ধ টযাঙ্ক এবাং 

সকল পয়েঃবকজিযর 

চপট । 

 

৩৮ 

 
প্রযুস্তি বযবহার ককর 

পয়:বজিয অপসারণ 

করা হয় এমন অন-

সাইট সযাচনকটশন 

পদ্ধচতর শতকরা হার 

চনন িয় করুন।   

 

৩৯ 

 
পচরকশাযনাোকর 

যাওয়া পয়:বকজিযর 

শতকরা হার চনন িয় 

করুন।   

 

৪০ পচরকশাযনাোকর 

যাওয়া বজিয পাচনর 

শতকরা হার চনন িয় 

করুন।   

 

 ৪১ পচরকশাযনাোকরর 

সাকি যুি ক্ষখ্ালা 

নদিমা বা ভুেভিস্থ 

নদিমার শতকরা হার 

চনন িয় করুন।  

 

৪২ শহকরর সকল 

ভবকনর ভকর যাওয়া 

চপকটর পয়:বজিয 

অপসারকণর জনয 

পয িাপ্ত পচরমাকন 

পয়:বজিয 

অপসারণকারী োচড় 

লক  

 

পয়:বজিয বযবস্থাপনার পচরকল্পনা 

উপকরণ সম্পককি জানকত এই চলকঙ্ক 

চিক করুন - 
৪৩ শহকরর সকল 

ভবকনর ক্ষসপটটক 

টযাকঙ্কর পয়:বজিয 

অপসারকণর জনয 

পয িাপ্ত পচরমাকন 

পয়:বজিয 

 

https://sfd.susana.org/
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

অপসারণকারী োচড় 

লক ?   

৪৪ শহকরর সকল 

ভবকনর অনযানয অন-

সাইট সযাচনকটশন 

পদ্ধচতর লওতায় 

পয়:বজিয অপসারকণর 

জনয পয িাপ্ত পচরমাকন 

পয়:বজিয 

অপসারণকারী োচড় 

লক ?   

 

৪৫ ৪৪ নন্বর প্রকের উত্তর 

না হকল, অন-সাইট 

সযাচনকটশন পদ্ধচতর 

নাম উকেখ্ করুন।     

 

৪৬ শহকরর সরু রাস্তার 

পাকশ অবচস্থত 

ভবকনর পয়:বজিয 

অপসারকণর জনয 

পয িাপ্ত পচরমাকন 

পয়:বজিয 

অপসারণকারী োচড় 

লক ?  

 

 পচরকশাযন   

 (নীকির প্রে ৪৭, ৪৮, ৪৯ ক্ষসই সকল উত্তরদাতা চনব িািকনর জনয যারা ওএসএস প্রযুস্তি সম্পচকিত- একনক্স 

৩ অনুসাকর)  

৪৭ পচরকশাচযত 

পয়:বকজিযর শতকরা 

হার চনন িয় করুন।   

 পয়:বজিয বযবস্থাপনার পচরকল্পনা 

উপকরণ সম্পককি জানকত এই চলকঙ্ক 

চিক কুরুন - 

৪৮ পচরকশাচযত বজিয 

পাচনর শতকরা হার 

চনন িয় করুন।   

 

 ৪৯ পচরকশাচযত ক্ষখ্ালা 

নদিমা বা ভ‚েভিস্থ 

নদিমার শতকরা হার 

চনন িয় করুন।   

 

৫০ শহকরর ১৫ চককলাচমটার 

বযসাকয ির মকযয পয়:বজিয 

অপসারকণর জনয 

চবদযমান 

পচরকশাযনাোকরর 

সাংখ্যা।  

  

৫১ পচরকশাযনাোকরর 

নাম চক? সাংখ্যা। (৫০ 

নম্বর প্রকের সাকি 

সঙ্গচত রাখ্কত  প্রেটট 

--- বার পূনরাবতচত্ত 

হকত পাকর)    

   

৫২ পচরকশাচযত বজিয চক 

চন:সতত পদাি ি এবাং 

বাকয়া-সচলি এর জনয 

পচরকশাযনাোকরর পচরকশাযন 

করার দেতা পচরমাকপর জনয তা 

ক্ষদকশর বা লঞ্চচলক মানদকের 
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

ক্রম প্রশ্নিমূহ পরামর্ ণ উপাত্ত িংগ্রহ পদ্ধডত 

চনয িাচরত মানদে 

পূরণ ককর? (৫০ নম্বর 

প্রকের সাকি সঙ্গচত 

রাখ্কত  প্রেটট --- বার 

পূনরাবতচত্ত হকত পাকর)  

সাকি সঙ্গচতপূণ ি চকনা তা ক্ষদখ্া 

হয়। 

৫৩ পচরকশাযন বজিয 

পাচনর পূন: 

বযবহাকরর শতকরা 

হার কত? (৫০ নম্বর 

প্রকের সাকি সঙ্গচত 

রাখ্কত  প্রেটট --- বার 

পূনরাবতচত্ত হকত পাকর)  

   

৫৪ পচরকশাযন 

পয়:বকজিযর পূন: 

বযবহাকরর শতকরা 

হার কত? (৫০ নম্বর 

প্রকের সাকি সঙ্গচত 

রাখ্কত  প্রেটট --- বার 

পূনরাবতচত্ত হকত পাকর)  

   

 

যাচাইকরর্ 

 অনুগ্রহ ককর শুযুমাত্র ক্ষলখ্া অন্তভুিি করুন 

 অনুগ্রহ ককর শুযুমাত্র সাংখ্যা অন্তভুিি করুন 

 অনুগ্রহ ককর শুযুমাত্র দশচমক মান অন্তভুিি করুন 

 অনুগ্রহ ককর শুযুমাত্র তাচরখ্ অন্তভুিি করুন 

 অনুগ্রহ ককর শুযুমাত্র ০ ক্ষিকক ১০০% মান অন্তভুিি করুন 

 শুযুমাত্র একটট প ি চনব িািন করুন 

 অন্তত: একটট প ি চনব িািন করুন 

 অনুগ্রহ ককর লপনার উত্তর প্রদান করুন 

 অনুগ্রহ ককর লপনার ই-ক্ষমইল লইচি প্রদান করুন 

 অনুগ্রহ ককর লপনার ক্ষমাবাইল নম্বর প্রদান করুন 

 অনুগ্রহ ককর লনুপাচতক মান প্রদান করুন 

 অনুগ্রহ ককর লপনার উত্তর যািাই করুন 
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

টেডবল্ ২.২  

চনকদিশনা: চনকির ক্ষটচবকলর প্রচতটট ঘকর ০-১০০% চদকয় পূরণ করুন। এ শতকরা চহসাব অবশযই শহকরর টয়কলকটর লনুপাচতক হাকরর চনয িারক হকব, যার সাকি সাংচিষ্ট পরবচতি 

সাচর এবাং সাংচিষ্ট কলাকমর ৈবচশকষ্টর সাকি চমল ক্ষরকখ্ চনয িারণ করা হকয়ক । ক্ষযমন, ১ নম্বর ঘকর শহকরর টয়কলট পদ্ধচতর শতকরা চহসাব িাককব, ক্ষযখ্াকন অন-সাইট 

কনকটইনার ক্ষনই এবাং সরাসচর ক্ষকান ক্ষকন্দ্রীয়ভাকব সস্তিচলত  পয়:বজিয অপসারণ করা হয়। (২৬%) 

 ১. ক্ষকন্দ্রীভুত 

সস্তিচলত নদিমা 

২. ক্ষকন্দ্রীভুত 

ময়লা/ পতিক 

নদিমা  

৩. চবককিীকত ত 

সস্তিচলত নদিমা

  

৪. চবককিীকত ত 

ময়লা/ পতিক 

নদিমা 

৫.ক্ষসাকচপট  ৬. ক্ষখ্ালা 

নদিমা বা 

ভুেভিস্থ নদিমা 

৭. 

জলাশকয়  

৮. ক্ষখ্াল 

মাকা   

৯. ক্ষকািায় 

জানা নাই     

১০. চনে িমন পি 

বা চনষ্কােন বযবস্থা 

ক্ষনই 

১. ক্ষকান অন-সাইট কনকটইনার নাই, 

টয়কলট প্রযুস্তি-খ্ এ চনকদিচশত 

েন্তকবয  চনষ্কােন করা হয়। 

          
  

          

 

প্রকযাজয না 

২. ক্ষসপটটক টযাঙ্ক          
  

        

৩. লবদ্ধ সাচরবদ্ধ টযাঙ্ক           
  

          

৪. তলকদশ ক্ষখ্ালা এবাং অকভদয 

ক্ষদয়াল যুি সাচরবদ্ধ টযাঙ্ক 

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

          
  

৫. তলকদশ ক্ষখ্ালা এবাং লযা-অকভদয 

ক্ষদয়াল যুি সাচরবদ্ধ চপট 

 

 

 

 

 

 

প্রকযাজয না 

  

  

৬. সাচরচবহীন চপট   

  

৭. সব যরকনর চপট ক্ষযখ্ান ক্ষিকক 

ময়লা কখ্নই অপসারণ করা হয়চন, 

চকন্ত ভকর যাওয়ার পর পচরতযাি 

করা হকয়ক  এবাং মাটট চদকয় ক্ষেকক 

রাখ্া হকয়ক । 

  

  

৮. সব যরকনর চপট, ক্ষযখ্ান ক্ষিকক 

ময়লা কখ্নই অপসারণ করা হয়চন, 

চকন্ত ভকর যাওয়ার পর পচরতযাি 

করা হকয়ক  এবাং পয িাপ্ত পচরমান 

মাটট চদকয় ক্ষেকক রাখ্া হয়চন। 

  

৯. অিল, ভাঙ্গা, যকস পরা, বা উপকি 

পরা লযাটেন। 

                    

১০. ক্ষসপটটক টযাঙ্ক বা সাযারণ টযাঙ্ক 

বাচপটটয়কলকটর ক্ষদয়াল অকায িকর, 

েচতগ্রস্থ, ভাঙ্গা, যকস পরা বা উপকি 

পরা। 

                    

১১. উন্মিু স্থাকন মল তযাে প্রকযাজয না         প্রকযাজয না 
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

এনামবল্ার ইমকাডিমেম মূল্যায়ন   

সম্পূরক প্রে ক্ষেণী প্রে মজদুকরণ অপসারন  পচরবহন পচরকশাযন পূণ:বযবহার/ 

অপসারন  

প্রমান/নম্বর প্রদান  

উপযুক্ত 

পডরমবর্ 

ততরী: 

বতণমান নীডত, 

পডরকল্পনার 

ডবষয় এবং 

আডথ্ ণক 

বরামের 

বযবস্থা ডক?  

নীচত নীচত: পয়েঃবজিয বযবস্থাপনা 

ক্ষসবা চক যিাযি স্বীকত চত এবাং 

উপযুি নীচত চনয িারনী নচিপত্র  

চদকয় কায িকর করা হকয়ক ? 

(জাতীয়/স্থানীয় বা উভয়) 

E1 ই ১  ই ১  ই ১  ই ১  ১. নীচতমালা যিাযি, অনুকমাচদত 

(বা খ্সড়া পয িাকয়), স্বীকত ত এবাং 

বতিমাকন পাওয়া যায় 

০.৫: নীচতমালা যিাযি, অনুকমাচদত 

(বা খ্সড়া পয িাকয়), চকন্তু পচরষ্কার 

ভাকব স্বীকত ত নয়/ পাওয়া যায় না 

০: ক্ষকান নীচতমালা ক্ষনই বা চবদযমান 

অবস্থার সাকি সাংেচতপূণ ি নয়।  
 

প্রাচতষ্ঠাচনক দাচয়ে: পয়েঃবজিয 

বযবস্থাপনায় প্রাচতষ্ঠাচনক দাচয়ে 

ও কতিবয চক পচরষ্কারভাকব 

চিচিত করা হকয়ক  এবাং 

বতিমাকন িালু লক ?   

ই ২  ই ২  ই ২  ই ২  ই ২  ১. দাচয়ে চনয িাচরত এবাং কায িকর 

০.৫: দাচয়ে পচরষ্কার ভাকব চনয িাচরত 

চকন্তু কায িকর নয়, বা বাস্তকব চক 

করকত হকব তা পচরষ্কার নয়।  

০: দাচয়ে চনয িাচরত নয় / কায িকর 

নয় 

লইন/ প্রচবযান: পয়েঃবজিয 

বযবস্থাপনার জনয চক জাতীয় 

এবাং/বা স্থানীয় লইচন ও  

চনয়ন্ত্র ¿ন করার পদ্ধচত (ক্ষযমন, 

উপচবচয, এবাং কায িকর করার 

হাচতয়ার) চবদযমান লক ? 

ই ৩  ই ৩  ই ৩  ই ৩  ই ৩  ১. পয়েঃবজিয বযবস্থাপনার জনয 

লইনেত ও পচরিালন পদ্ধচত 

চবদযমান 

০.৫: পয়েঃবজিয বযবস্থাপনার জনয 

লইনেত ও পচরিালন পদ্ধচত 

চবদযমান চকন্তু কায িকর নয়   

০: পয়েঃবজিয বযবস্থাপনার জনয 

লইনেত ও পচরিালন পদ্ধচত 

চবদযমান ক্ষনই 

 

পচরকল্পনা   লেয: তাকদর ক্ষসবা চক শহর 

উন্নয়ন পচরকল্পনার পয়েঃবজিয 

ক্ষসবা িক্রকক (প্রচতটট পকব ি) বা 

ই ৪   ই ৪   ই ৪   ই ৪   ই ৪  ১. কাকজর চববরণ পচরষ্কারভাকব 

উকেখ্ লক  

০.৫: ক্ষসবার মাত্রা অন্তিভুি করা 
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সম্পূরক প্রে ক্ষেণী প্রে মজদুকরণ অপসারন  পচরবহন পচরকশাযন পূণ:বযবহার/ 

অপসারন  

প্রমান/নম্বর প্রদান  

জাতীয় উন্নয়ন পচরকল্পনা, যা 

শহর পয িন্ত অন্তভূিি করা 

হকয়ক  তা চনকদিশ ককর? 

হকয়ক  চকন্তু ক্ষকান কাজ শুরু হয়চন  

০: ক্ষসবার মাত্রা বা কাকজর চববরকণর 

উকেখ্ ক্ষনই    
 

চবচনকয়াে: পয়েঃবজিয বযবস্থাপনা 

চক পয িাপ্ত জনবল ও কাচরেচর 

সহকযাচেতাসহ অনুকমাচদত 

এবাং িলমান চবচনকয়াে 

পচরকল্পনায় (সযাচনকটশকনর 

অাংশ চহকসকব) অন্তভূিি করা 

হকয়ক  ? (লদশ িেতভাকব 

অন্তত: একটট মযযকময়াদী 

পচরকল্পনা, চকন্তু তা সম্ভব না 

হকল অন্তত: একটট বাচে িক 

পচরকল্পনা) 

ই ৫  ই ৫  ই ৫  ই ৫  ই ৫  ১. চিচিত িাচহদার সাকি সাংেচত 

ক্ষরকখ্ পয়েঃবজিয বযবস্থাপনার জনয 

চবচনকয়াে পচরকল্পনা চবদযমান 

রকয়ক  এবাং জনবল ও কাচরেচর 

সহায়তা চবকবিনায় রাখ্া হকয়ক  

০.৫: পয়েঃবজিয বযবস্থাপনার জনয 

চবচনকয়াে পচরকল্পনা চবদযমান 

রকয়ক  চকন্তু জনবল ও কাচরেচর 

সহায়তা চবকবিনায় রাখ্া হয়চন  

০: পয়েঃবজিয বযবস্থাপনার জনয 

ক্ষকান চবচনকয়াে পচরকল্পনা ক্ষনই  
 

বাকজট অি ি প্রবাহ: পয়েঃবজিয 

বযবস্থাপনায় চবচনকয়াকের জনয 

সরকাকরর চক ক্ষকান বযবস্থা 

লক  (স্থানীয় বা দাতা ক্ষযমন, 

জাতীয় বরাদ্দ, জাতীয় বাকজট, 

দাতা সাংস্থার ঋণ বা অি ি 

সহায়তা) ? 

ই ৬ ই ৬ ই ৬ ই ৬ ই ৬ ১. চবচনকয়াকের সমন্বয় কায িক্রম 

চনয িাচরত ও কায িকর 

০.৫ চবচনকয়াকের সমন্বয় কায িক্রম 

চনয িাচরত চকন্তু কায িকর নয়  

০: চবচনকয়াকের সমন্বয় কায িক্রকম 

চনয িাচরত নয় 

উন্নয়নর্ীল্: 

বযময়র মাত্রা 

ডক, নযায় 

ডবচার এবং  

ফল্াফমল্র 

মাত্রা? 

বযয় িাচহদা ও বতিমান অবস্থা:  

পয়েঃবজিয বযবস্থাপনায় প্রচতেæত 

বাচে িক সরকারী বরাদ্দ চক 

লোমী পাাঁি ব করর জনয 

পয়েঃবজিয ক্ষসবা প্রদান এবাং 

তহচবল বা পচরিালন বযকয়র 

জনয যকিষ্ট ?   

চি ১  চি ১  চি ১  চি ১  চি ১  ১. বাৎসচরক প্রচতেæত অি ি িাচহদার 

> ৭৫% পূরকণ যকিষ্ট (ক্ষকান 

লেযমাত্রা চনয িাচরত না িাককল 

লনুমাচনক িাচহদা) 

০.৫: বাৎসচরক সরকারী প্রচতেæত 

অি ি িাচহদার > ৫০% পূরকণ যকিষ্ট 

(ক্ষকান লেযমাত্রা চনয িাচরত না 
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

সম্পূরক প্রে ক্ষেণী প্রে মজদুকরণ অপসারন  পচরবহন পচরকশাযন পূণ:বযবহার/ 

অপসারন  

প্রমান/নম্বর প্রদান  

িাককল লনুমাচনক িাচহদা)  

০: বাৎসচরক সরকারী প্রচতেæত অি ি 

িাচহদার > ৫০% পূরকণ পয িাপ্ত নয় 

(ক্ষকান লেযমাত্রা চনয িাচরত না 

িাককল লনুমাচনক িাচহদা)  
 

নযায় 

চবিার/সাময 

নানাচবদ চবকল্প বযবস্থা: শহকরর 

দ্রচরদ্র জণকোষ্ঠীর িাচহদা 

পূরকণর জনয পয িাপ্ত সােয়ী 

মূকলযর, যিাযি, চনরাপদ এবাং 

অনুক‚ল প্রযুস্তির পয়েঃবজিয 

ক্ষসবা লক  ? 

চি ২  চি ২  চি ২  চি ২  চি ২  ১. চবচভন্ন কাচরেরী সুচবযা চবদযমান 

(ক্ষযমন লনুষ্ঠাচনকভাকব  প্রদান 

করা হয়) এবাং শহকরর দচরদ্র 

জণকোষ্ঠী বযবহার ককর 

০.৫: চবচভন্ন কাচরেরী সুচবযা 

চবদযমান চবন্তু  শহকরর দচরদ্র 

জণকোষ্ঠী বযবহার করার সুকযাে 

ক্ষনই বা বযবহার ককর না।  

০: চবচভন্ন কাচরেরী সুচবযার 

চবদযমান ক্ষনই  
 

পেপাত কচমকয় লনা:  

শহকরর সকল বযবহারকারী, 

চবকশেককর দ্রচরদ্র জণকোষ্ঠীর 

পয়েঃবজিয বযবস্থাপনা চনস্তিত 

করার জনয চক ক্ষকান চনচদিষ্ট 

এবাং পয িাপ্ত তহচবল, পচরকল্পনা 

বা উকদযাে লক  ? 

চি ৩  চি ৩  চি ৩  চি ৩  চি ৩  ১. অি ি, পচরকল্পনা এবাং কায িক্রম 

চনয িাচরত এবাং কায িকর 

০.৫: অি ি, পচরকল্পনা এবাং কায িক্রম 

চনয িাচরত চকন্তু  কায িকর নয়   

০: অি ি, পচরকল্পনা এবাং কায িক্রম 

চনয িাচরত ক্ষনই  

ফলাফল পচরমান/দেতা:  পয়েঃবজিয 

বযবস্থাপনা এর ক্ষসবা প্রদাকনর 

প্রচতটট ক্ষেকত্রর দেতা িাচহদা 

এবাং লকেযর সাকি চক সাংেচত 

ক্ষরকখ্ বতস্তদ্ধ পাকে, যা জনেণ ও 

পচরকবকশর স্বাস্থয রো করকব ? 

চি ৪  চি ৪  চি ৪  চি ৪  চি ৪  ১. দেতার মাত্রা এমনভাকব বতস্তদ্ধ 

পাকে যা > ৭৫% প্রকয়াজন/িাচহদা 

পূরণ করকত পাকর এবাং স্বাস্থয 

রোয় লেমাত্রা চনয িারন ককর 

০.৫ দেতার মাত্রা এমনভাকব বতস্তদ্ধ 

পাকে যা > ৫০% প্রকয়াজন/িাচহদা 
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

সম্পূরক প্রে ক্ষেণী প্রে মজদুকরণ অপসারন  পচরবহন পচরকশাযন পূণ:বযবহার/ 

অপসারন  

প্রমান/নম্বর প্রদান  

পূরণ করকত পাকর এবাং স্বাস্থয রোয় 

লেমাত্রা চনয িারন ককর  

০:  দেতার মাত্রা অপয িাপ্ত যা ৫০% 

প্রকয়াজন/িাচহদা এবাং স্বাস্থয রোয় 

লেমাত্রা পূরণ করকত পাকর না  

গুণেত মান:  ক্ষসবা বলয় 

ঝুচকমুি রাখ্কত কায িকর ক্ষসবা 

চনস্তিত করার জনয পয়েঃবজিয 

বযবস্থাপনা গুণেত মান চক 

যকিষ্ট ?  

চি ৫  চি ৫  চি ৫  চি ৫  চি ৫  ১. ক্ষসবা বলকয়র সাংচিষ্ট অবস্থায়  > 

৭৫% ক্ষসবা পয িাপ্ত জনস্বাস্থয 

মানদে অনুসাকর হকয় িাকক 

০.৫: ক্ষসবা বলকয়র সাংচিষ্ট অবস্থায়  

> ৫০% ক্ষসবা পয িাপ্ত জনস্বাস্থয 

মানদে অনুসাকর হকয় িাকক  

০: ক্ষসবা বলকয়র সাংচিষ্ট অবস্থায়  

পয িাপ্ত জনস্বাস্থয মানদে অনুসাকর 

ক্ষসবা ৫০%  এর কম হকয় িাকক  

ক্ষটকসইকরণ: 

পচরিালনা ও 

রেনাকবেণ 

চক অবস্থায় 

লক , ক্ষসবা 

সস্প্রসারকণর 

জনয চক বযবস্থা 

রাখ্া হকয়ক  

এবাং বতিমাকন 

ক্ষসবার 

ফলাফল চক?   

পচরিালনা ও 

রেনাকবেণ 

মূলয পুনরুদ্ধার: পচরিালনা ও 

বযবস্থাপনা খ্রি জানা লক  

এবাং গ্রাহক চফ এবাং/বা স্থানীয় 

কর বা বরাকদ্দর মাযযকম চক 

বযবস্থাপনা ও রেণাকবেণ বযয় 

চনব িাহ হয় ?  
 

এস ১  এস ১  এস ১  এস ১  এস ১  ১. পচরিালনা ও বযবস্থাপনা খ্রি 

জানা লক  এবাং > ৭৫% পূরণ 

হকয়ক  (যিাযি পদ্ধচতকত)   

০.৫: পচরিালনা ও বযবস্থাপনা খ্রি 

জানা লক  এবাং > ৫০%  ্পূরণ 

হকয়ক   

০: পচরিালনা ও বযবস্থাপনা খ্রি 

জানা ক্ষনই  এবাং/ বা < ৫০% পূরণ 

হকয়ক   

মানদে : পয়েঃবজিয ক্ষসবার 

প্রচতটট পকব ি লদশ ি ও মান 

চনস্তিত ককর জচরমানা করার 

চবযান ক্ষরকখ্ পদ্ধচতেতভাকব 

পয িকবেণ করা হয় ।   

 এস ২  এস ২  এস ২  এস ২  এস ২  ১.  লদশ ি ও গুণেতমান চবদযমান, 

পয িকবেণ করা হয় এবাং  

চনকেযাজ্ঞা লকরাপ করা হয় 

০.৫: লদশ ি ও গুণেতমান 

চবদযমান, পয িকবেণ করা হয় চকন্তু 

চনকেযাজ্ঞা লকরাপ করা হয় না   

০: লদশ ি ও গুণেতমান (যচদ 
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এফএসএম টুলবক্সI দ্রতু মূলযায়ন  

সম্পূরক প্রে ক্ষেণী প্রে মজদুকরণ অপসারন  পচরবহন পচরকশাযন পূণ:বযবহার/ 

অপসারন  

প্রমান/নম্বর প্রদান  

চবদযমান িাকক)   পয িকবেণ করা 

হয় না 

সস্প্রসারন  িাচহদা: খ্ানা পয িাকয় এবাং ক্ষসবা 

প্রদানকারীকদর মকযয পয়েঃবজিয 

ক্ষসবার িাচহদা বুস্তদ্ধ এবাং এ 

সম্পককি দতটষ্টভচঙ্গ পচরবতিকনর 

জনয সরকার (জাতীয় বা স্থানীয় 

সরকার কতত িপে) চক ক্ষকান 

নীচত, পদ্ধচত বা পচরকল্পনা প্রহণ 

ককরক  ?   

এস ৩  এস ৩  এস ৩  এস ৩  এস ৩  ১. িাচহদা বতস্তদ্ধর নীচত, পদ্ধচত বা 

কায িক্রম বাস্তবাচয়ত হকে, চনয়চমত 

িাচহদা বতস্তদ্ধ পাকে  এবাং িাচহদা 

পূরণ করা হকে 

০.৫ িাচহদা বতস্তদ্ধর নীচত, পদ্ধচত বা 

কায িক্রম বাস্তবাচয়ত হকে (বা 

অাংচশক বাস্তবাচয়ত হকে) চকন্তু 

নতুন িাচহদা সম্পূণ িভাকব পূরণ করা 

হকে না   

০: িাচহদা বতস্তদ্ধর নীচত, পদ্ধচত বা 

কায িক্রম বাস্তবাচয়ত হকে না  

ক্ষসক্টকরর উন্নয়ন: শহর ও 

শহরতলী এলাকায় এফএসএম 

ক্ষসবা প্রদাকন ক্ষসবা 

প্রদানকারীকদর (সরকারী ও 

ক্ষবসরকারী) ভুচমকা শস্তিশালী 

করার জনয সরকাকরর চক ক্ষকান 

কায িক্রম বা উকদযাে িলমান 

লক ?    

এস ৫ 

এস ৫ 

এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

 এস ৫ 

১. ক্ষসবার মান  শস্তিশালী করার 

জনয কায িক্রম ও উকদযাে বাস্তবায়ন 

করা হকয়ক  /িলমান লক , ক্ষসবা 

প্রদানকারীেণ সাংঘবদ্ধ, কায িক্রকম 

সমন্বয় লক  এবাং তাকদর পয়েঃবজিয 

ক্ষসবা কায িক্রম সম্প্রসাচরত হকে   

০.৫:  ক্ষসবার সুচবযা শস্তিশালী করার 

জনয কায িক্রম ও উকদযাে বাস্তবায়ন 

করা হকয়ক  বা লাং্াচশক 

বাস্তবায়ন করা হকয়ক , উকেখ্কযােয 

সাংখ্যক ক্ষসবা প্রদানকারীেণ 

সাংঘবদ্ধ নয় এবাং তাকদর পয়েঃবজিয 

ক্ষসবা কায িক্রম কাস্তিত হাকর 

সম্প্রসাচরত হকে না   

০:  ক্ষসবার সুচবযা শস্তিশালী করার 

জনয ক্ষকান কায িক্রম ও উকদযাে 

চবদযমান ক্ষনই ( বা কােকজ কলকম 
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সম্পূরক প্রে ক্ষেণী প্রে মজদুকরণ অপসারন  পচরবহন পচরকশাযন পূণ:বযবহার/ 

অপসারন  

প্রমান/নম্বর প্রদান  

লক  চকন্তু বাস্তকব ক্ষনই),  ক্ষসবা 

প্রদানকারীেণ সাংঘবদ্ধ নয় এবাং 

তাকদর পয়েঃবজিয ক্ষসবা কায িক্রম 

সম্প্রসাচরত হকে না   

ক্ষসবার 

ফলাফল   

পচরমাণ: প্রচতটট ক্ষসবা বলকয়র 

মকযয নেকর পয়েঃবকজিয 

উৎপাদকনর ক্ষমাট শতকরা হার, 

যা যিাযিভাকব বযবস্থাপনা করা 

হয় ।     

এস ৫  এস ৫  এস ৫  এস ৫  এস ৫ ১. উৎপাচদত পয়েঃবকজিযর  > ৭৫% 

ক্ষসবা বলকয়র চনচদিষ্ট অবস্থায় 

দেতার সাকি বযবস্থাপনা করা 

হকে 

০.৫: উৎপাচদত পয়েঃবকজিযর  > 

৫০% ক্ষসবা বলকয়র চনচদিষ্ট অবস্থায় 

দেতার সাকি বযবস্থাপনা করা হকে 

০: উৎপাচদত পয়েঃবকজিযর  <৫০% 

ক্ষসবা বলকয়র চনচদিষ্ট অবস্থায় 

দেতার সাকি বযবস্থাপনা করা হকে  
নযায় চবিার : শহকরর পয়েঃবকজিয 

বযবস্থা চনম্ন লকয়র মানুকের 

জনয চক মাত্রায় পয িাপ্ত ক্ষসবা 

প্রদান করক  ?  

 এস ৬   এস ৬   এস ৬   এস ৬   এস ৬  ১. স্বাস্থযসিত পয়েঃবজিয  

বযবস্থাপনা এবাং ক্ষসবা চনম্ন লকয়র 

জনকোষ্ঠীর জনয সােয়ী এবাং 

তাকদর প্রদান করার জনয চবদযমান 

লক  

০.৫: স্বাস্থযসিত পয়েঃবজিয  

বযবস্থাপনা এবাং ক্ষসবা চনম্ন লকয়র 

জনকোষ্ঠীর জনয লাংচশক ভাকব / 

খ্স্তেত ভাকব (বা অল্প চক ু) চবদযমান 

লক   

০: স্বাস্থযসিত পয়েঃবজিয  বযবস্থাপনা 

এবাং ক্ষসবা চনম্ন লকয়র জনকোষ্ঠীর 

জনয উকেখ্কযােয ভাকব  চবদযমান 

ক্ষনই  

  সকব িাচ্চ নম্বর*  ক্ষমাট ১  ক্ষমাট ২  ক্ষমাট ৩  ক্ষমাট ৪  ক্ষমাট ৫   

 


