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Le Programme d'Amélioration de I'Environnement Urbain et de
I'Assainissement de Conakey (PADEULAC) a été préparé avec le
concours du GREA-AQ, Groupe Régional pour 1'Afrique de ['Quest du
Programme d ‘alimentation en eau et d 'assainissement PNUD-Banque
mondiale

Aider les populations defavorisées & disposer d’eau
saine et d'assaoinissernent constitue. un prealable
indispensable au developpement humain durable. Une
gestion efficace des services d'eau et d’assainisserment
facilite les conditions de vie des populations
détavorisées, réduit signiﬁcoﬁvemenf le
developpement des maiadies et preserve e froglfe
ecosystéeme de la Teme.. |

. En Aftique sub-saharienne, du fait dé fo croissance
démographique et malgré I'accroissement du nombre
de pefsonnes desservies, le nombre de pessonnes sans
acces & leau potable a cugmenté de prés de 30% en
valeuvr. absolue au cours des 10 dernieres aanées. Iy a
encore plus de 265 millions de personnes qui n'ont pas
accés a l'eau potable dans ceffe région et 350 millions
qui ne disposent pas. d'équipement d'assairisserment
appropie,
te Prograrmime d'alimentation en eav et
d'assainissement PNUD - Bangue mondiale est un
partenariat mis en place afinde relever ce défi. Ce
partenariat débuté au début des annees 1980 ef
evolua en un réseau couvrant le monde entier, desting
& ameliorer de maniére durable I'accés de la
population pauvre & une eau saine et & un meilleur
assainissement.

En collaboration avec fes Gouvernements, les
institutions de développement ef les arganisations. . -
privées ef non-gouvernementales, ce Programme
développe des approches novatrices adaptées cux
besoins et aux condifions locales. If est actif dans plus

.. de 40 pays sur frois confinents (Afrique, Asie et
Aménque lafine).

Basé & Abidjan, le Groupe régiondl pour F'Eau et
FAssainissement (GRFA})-gst la structure d’'execution.de. .
ce Programme pour I'Afrique de I'Quest. Son actioriest
relayée par des anfennes au Burkineg Fast, au Ghana'et
en Guinée. Au cours de I'année précédente, les
activités du Groupe ont foucheé également le Bénin. da
Céte d’'Ivoire, la Guinée Bissau, le Mali, le Nigeria, te.
Sénégal ef le Togo. Son action est financée par la
Banque mondiale et le PNUD, et a bénéficié de
cantributions importantes de g Narvege, de ia Suisse;

du Luxembourg et de da france. -

Une wngfame de collaborateurs sont empioyés de
maniére permanente, Le Groupe fait appel également
& de nombreux consultants, dont une grande

proportion proviennent.des piays de la sous région.
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 INTRODUCTION: Méth

G e rapport présente une Synthése des
\.7 (ravaux d'investigation menés auprés des
ménages de Conakry en 1992 dans le cadre de
la phase d'étude du Programme d'Amélioration
de  U'Environnement  Urbain et  de
I'Assainissement de Conakry (PADEULAC).

Ces travaux ont principalement consisté en:

* une enquéte-ménage menée au mois de mars
1992 auprés d'un échantillon représentatif
de 647 personnes (455 hommes et 192
femmes) sur l'ensemble de la ville, dont le
questionnaire est reproduil en annexe du
présent  rapport.  Ses  résultats, dont
l'exploitation brute a fait l'objet d'un
rapport en juin 1992' font état de la
situation. Ils ont permis d'identifier les
attitudes. les comportements et les pratiques
de la population en matiére d'approvision-
nement et de consommation en eau,
d'assainissement de leurs eaux usées,
excreta et ordures ménagéres ainsi que
d'assainissement des eaux plwviales. Cette
enquéte avait pour objectif d'identifier les
besoins, les efforts déja consentis par les
populations, les efforts qu'ils sont préts a
engager pour participer a des travaux
d'amélioration ou pour payer les services
d'assainissement;

o des études de milieu. menées dans le volet
"organisation des communautés™, qui se
proposaient de compléter les données
statistiqgues a travers une approche moins
conventionnelle des populations concernées
ainsi que d'identifier les capacités de
participation des populations et des
institutions dans des activités
d'amélioration congues et exécutécs avec
leur concours. Ces éludes effectuées par
deux membres de l'équipe permanente du
projet et par un consultant national ont
inclus des entretiens aupres d'hommes et de
femmes  résidant dans des  secteurs
représentatifs  des  principaux  types
d'habitat, des entretiens auprés des
représentants des Bureaux de Quartier, de
chefs de Secteur, de Présidents de la
Jeunesse et des Femmes, ainsi que des
membres d'associations existant dans les
quartiers, des relevés d'ilots de parcelles
devant mettre en évidence les problemes
d'assainissement a l'intérieur des parcelles,

entre parcelles voisines et a l'extérieur des
parcelles.

Les remarques qui suivent concernent la
méthodologie adoptée pour lenquéte-ménage
en général et pour l'évaluation de la volonté de
payer en particulier.

L'enquéte-ménage PADEULAC a  utilisé
comme base de sondage celle de [l'enquéte
ENCOMEC®. Celle-ci s'est fondée sur le
découpage de la ville de Conakry en 620 zones
de dénombrement effectué dans le cadre du
recensement national de 1983. 50 zones ont été
tirées aqu sort. puis, aprés recensement
exhaustif de leur population, un échantillon de
8 a 12 ménages a été prélevé au hasard sur
chacune de ces 30 zones (probabilité de tirage
proportionnelle a la taille), le taux de sondage
étant de 1/150°. Outre le gain de temps ainsi
permis, l'adoption de cette base de sondage
présentait l'intérét d'autoriser un allégement
important  du  questionnaire  d'enquéte
PADEULAC car nous pouvions espérer
disposer, pour presque tous les ménages
interrogés dans le cadre de notre enquéte, de
données précises, récentes et fiables collectées
par ENCOMEC, concernant notamment leurs
revenus, leurs dépenses et leur santé. Pour des
raisons pratiques indépendantes de notre
projet, la fusion des bases de données des deux
enquétes et les croisements escomptés n'ont
malheureusement pas pu étre effectués a ce
Jour.

A [lorigine, l'enquéte PADEULAC devait
mesurer la volonté de payer des ménages pour
des biens et des services améliorés visant a la
Jfois l'élimination de leurs eaux usées et
excreta, la collecte de leurs ordures et le
drainage de leur quartier. Néanmoins, pour
des raisons a la fois pratiques et théorigues,
linvestigation sur la volonté de paver n'a
finalement été menée qu'a propos de la collecte
des ordures ménageéres. 1l nous parait utile
d'expliciter ces raisons.

Dans une enquéte se proposant d'évaluer
Ueffort financier que les ménages sont disposés
a consentir pour disposer a l'avenir d'un bien
ou dun service amélioré. il se pose deux
questions préliminaires cruciales pour la
faisabilité de l'enquéte:




Connait-on avec une précision suffisante la
nature des équipements ou des services
actuellement disponibles, leur prix, la
Jormation de leur coiit ainsi que ['attitude
des usagers a leur égard?

Les équipements ou services améliorés pour
lesquels I'on veut ltester la volonté de payer
sont-ils suffisamment  connus des
populations pour que ceux-ci sachent
apprécier les bénéfices qu'ils pourraient en
retirer?
Ayant porté une attention insuffisante a
l'assainissement ou employé des définitions
trop imprécises, les (nombreuses) enquétes
réalisées a Conakry dont nous avons eu
connaissance initialement ne nous permettait
pas de répondre affirmativement a la premiere
question. Nous m'étions donc pas en mesure de
savoir quelles améliorations étaient désirables
ou techniquement faisables ou bien encore
souhaitées, ni a quel prix.
Une autre complication résidait dans le fait
que de nombreuses améliorations potentielles
semblaient  trop  peu  connues,  voire
completement ignorées de la population locale,
de telle sarte qu'il semblait vain d'évaluer la
volonté de payer pour ces améliorations sans
mener au preéalable des opérations de
démonstration.

Par dailleurs, un article scientifique de
KAHNEMAN et KNETSCH paru peu de temps
auparavant' nous mettait en garde sur une
source de biais inhérente a toute succession de
Jjeux d'encheres dans un guestionnaire sur la
volonté de payer: confrontés a des questions
sur leur volonté de payer pour toute une série
d'améliorations relatives a leur environnement,
les enguétés misent sensiblement plus haut
pour le premier bien ou service proposé, quel
que soit l'ordre adopté pour la série
(embedding effect).

Il est donc impossible de demander par
exemple a un méme individu sa volonté de
paver successivement pour une latrine
amélioré, pour un puisard, pour un caniveau et
pour une collecte de ses ordures ménagéres
tout en espérant obtenir ainsi une information
fiable.

Il devenait ainsi nécessaire, pour conserver le
méme seuil de confiance sur les aulres

informations a collecter, de multiplier

plusieurs fois la taille de 'échantillon, ce qui
n'était pas faisable dans le cadre du projet.
Aussi avons-nous choisi de ne faire porter les
questions de l'enquéte-ménage relatives a la
volonté de payer que sur le service
d'enlévement des ordures a domicile. Il
sagissait la d'une amélioration qui nous
semblait a la fois prioritairement souhaitable
el souhaitée (ce que l'enquéte a confirmé a
posteriori). concernant de plus un service pour
lequel le bénéficiaire est clairement identifié et
lexclusion par non-volonté de payer est
possible. Il s'agit aussi d'un service dont
chacun peut mesurer les effets dans les zones
de la ville ou il existe déja mais qui, largement
subventionné  jusqu'a présent. voit som
extension largement conditionnée par le niveau
de participation financiére de ses usagers
potentiels. Une expérience récente de pré-
collecte avec paiement sur un quartier de
Conakry nous fournissait enfin une estimation
de coiit du service qui pouvait servir d'entrée
fiable au jeu d'enchére’.

! République de Guinée - PADEULAC  Exploitation de

I'enquéte-ménage; MOREL A L'HUISSIER A, Conakry; Juin
1992; 2 volumes:
* Volume 1: Caractéristiques des ménages, approvisionnement
en cau, usages de l'eau, assainissement des eaux usées et des
excreta; 70 pages

* Volume 2: Ordures ménagéres, assainissement des eaux
pluviales; 54 pages

République de Guinée - PADEULAC  Organtsation_des
communautés; Rapport provisoire; DURANY ], KONATE 8.,
BALDE M., DRAME A.; Conakry; Aot 1992; 36 pages +
Annexes

Enquéte sur la Consommation des Ménages de Conakry
(ENCOMEC), Projet Nutrition et Sécurité Alimentaire;
République de Guinée-Ministere de la Santé Publique-Direction
Nationale de la Santé/USAID/UNICEF; Cormnell University

* KAHNEMAN D, KNETSCH J. L. "Valuing Public Goods;
The Purchase of Moral Satisfaction” In Journal of Environmental
Economics and Management, n°22, pp 57-70, 1992

* Ia richesse des informations tirées de Texploitation des jeux
d'enchére sur la volonté de payer est en effet d'autant plus grande
que la mise initiale (ici 750 FG - voir questionnaire en annexe)
est proche de la valeur médiane (700 FG dans notre cas)
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1.1. Estimation et projgétions démographiques

A partir des résultats du Recensement Général de la Population et de 'Habitat de 1983 (700
271 habitants) et ceux de 'enquéte ENCOMEC du Projet Nutrition et Sécurité Alimentaire (955 562
habitants en 1989), on peut évaluer la population de Conakry a environ 1 132 000 habitants en 1992
(en maintenant le taux moyen d'accroissement démographique de 5,32% par an constaté sur la période
1983-89).

Les mémes données permettent d'estimer la répartition de la population par Commune
(tableau 1).

Tableau 1: Estimations de la populatwn par Commune

Mm&OMMEP;é  POPULATION _ miﬁaiﬁ:f;';“.s";
KALOUM 170279 331
_ DIXINN 221 471 3,32
; MATAM 329 431 5 14
RATOMA 1 12 T e
MATOTO 298 302"" 846

ENSEMBLE 1131804 532

Le taux moyen annuel de croissance de 5,32 % se rapproche de celui des études effectuées
dans le cadre du Plan de Développement Urbain (PDU): hypothése d'une croissance soutenue de 6%
par an de 1985 a 1990 du fait de la relance ¢conomique centrée sur la capitale, puis d'um
fléchissement progressif sous l'effet de la politique d'aménagement du territoire visant a réduire les
écarts entre les revenus urbains ct ruraux (tableaun 2).

Tableau 2: Projectmm de populatwn, PDU 1987

" ANNEE  POPULATION  Txdecroissance
- moyen annuel
1990 1110 000 6.0
2000 1845000 5.0
2005 2300000 4,5
2010 2 800 000 4,0




1.2. Répartition de la pﬁpulation par type d’habitat

k
A l'exccption d'une minorité de ménages résidant dans U'habitat de type résidentiel ou de haut
standing, et de ccux résidant dans les logcments des "opérations groupées" produites par les sociétés
publiques ou parapubliques, la grande majorité (environ 90% en 1987) loge dans un habitat
"populaire”, que ce soit dans des lotissements publics datant de la périodc coloniale (Commune de
Kaloum) ou dans des lotissements plus récents ouverts depuis 1958, ou bien encore sur des terrains
non lotis ayant fait I'objet d'une restructuration ou non (quartiers "spontanés” ou amciens noyaux
villageois existant avant l'extension urbaine de la capitale).

Tableau 3: Répartition des ménages
suivant les types d'habitat (PDU, 1987)

Evolutif ancien’

| Evolutif recent - 7

| Spontané 18
Villageois . 3

Avec la production récente et progressive de parcelles sur des lotissements viabilisés dans les
Communes de Matoto et de Ratoma (plusicurs millicrs de parcelles), cette répartition des ménages va
subir des modifications dans un proche avenir.

i

! Je terme "évolutif” se rapporte a la densification du bati dans la parcelle, les propriétaires y construisant des logements (souvent locatifs)
au fur et A mesure que leurs moyens le leur permettent

11m'




1.3. Mode d'occupation des parcelles *

Les principales caractéristiques de l'habitat populaire qui peuvent avoir une incidence sur le

programme d'amélioration de I'environnement urbain sont les suivantes:

une cohabitation fréquente de plusieurs ménages dans une méme parcelle, surtout dans les
quartiers les plus anciens (3 ménages en moyenne, mais 6,3 dans les quartiers évolutifs
anciens). L'addition successive de logements est rarcment accompagnée d'installations
sanitaires supplémentaires; l'utilisation ct l'entretien des équipements communs engendrent
des problémes;

un nombre élevé de ménages locataires ou hébergés gratuitement: 78% des ménages n'étaient
pas propriétaires de leur logement en 1987. Ce statut n'incite pas a des efforts d'amélioration
de l'environnement ni an niveau de la parcelle ni au niveau du quartier, compte tenu de la
grande mobilité de résidence des locataires;

un taux d'absentéisme des propriétaires relativement important, affectant environ le quart des
parcelies.

Tableau 4: Nombre moyen de ménages et dé personnes
par parcelle suivant les types d'habitat (PDU, 1987)

Type d'habifat

i
Fiol

. Evolutif ancie

Evolutif récent
Restructuré

- Spontané:

" Villageois

¢ Groupé économique

Groupé standing

: Résidentiel
ENSEMBLE

A l'exception des quartiers évolutifs anciens et de I'habitat villageois, ou plus de 40% des

béatiments sont construits en banco, la majorité des batiments sont en parpaings de ciment et 91% sont
recouverts de toitures en tdle.

2 Source: Ministére de I'Habitat et de I'Urbanisme - Plan de Développement Urbain, 1987
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1. Population et habltat "'~

1.4. Caractéristiques socio-économiques des ménages °*

' Le¢ ménage moyen est composé de 7,35 personnes, chiffre inféricur a celui de 'étude du PDU
(8.0). Cette taillc moyenne masque une diversité de situations importante. 7% des ménages sont

placés sous la responsabilité d'une femme. |

|

Tableau 5: Distribution des ménages
selon leur taille (ENCOMEC, 1991)

............

Moyenne
2.4 320
5-7 600

17,10

Suivant les résultats préliminaires des enquétes ENCOMEC, les dépemses moyennes
mensuelles des ménages s'élevaient a cnviron 217 000 FG par mois en 1991. Les ménages peuvent
étre regroup<s en cing catégones par rapport a leur niveau dc vie. Les enquétes du PDU ont fait
ressortir une grande disparité de niveaux de vie entre ménages proprictaires de leur logement et les
autres (locataires ou hébergés gratuits): ces demiers disposcraicnt de ressources trois fois moins
¢levées que les propnétaires.

|

Tableau 6: Répartition des ménages
suivant les niveaux de vie (ENCOMEC, 19%1)

l e
| _ Catégories socio- .= Dépenses

Pcmrcentagés |

économiques de ménages
m'rrespauvres S 10"_",_
P';;vres 155 a 16;1.”000 20
Modestes _ 178 a1 89 000 20
Moyennes 265 a 281000 40

Riches 428 000
. 217000

i e

| Ensemble

|

3 Source: Ministérc de la Santé Publique et de la Population - Etat de bien-étre des ménages a Conakry: Analyse préliminaire -

ENCOMEC, février 1991.
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Suivant I'étude menée dans le cadre du PDU, on compte en moyenne deux personnes actives
par ménage; 73% des emplois sc situaicnt a cette époque dans le sccteur informel et les 27% du
secteur moderne étaient en majorité constitués par des salarié¢s du secteur public et parapublic. Les
activités informelles sont aussi exercées complémentairement 4 un emploi salarié et constituent
souvent une condition nécessairc pour la survie des ménages. Ce facteur devra €tre pris cn compte
dans les propositions d'opérations d'assainissement qui engageraient la participation de la population:
les activités informelles demandent en effet qu'on leur consacre beaucoup de temps.

En movenne, 53% du budget domestique cst consacré aux dépenses alimentaires (y compris
les boissons alcoolisées), mais parmi les 30% de ménages les plus démunis ce poste atteint 60 a 65%
des dépenses totales (ENCOMEC). Apres 1'alimentation, les transports et le logement constituent les
dépenses les plus importantes. Suivant les rubriques inscrites dans les dépenses en logement, les
résultats varicnt considérablement d'une enquéte a une antre (6,6% pour ENCOMEC, 14,8% pour la
Direction Nationale de la Statistique et des Etudes Economiques cn 1990).

D'aprés les études menées dans le cadre du PDU (1987), l'acquisition d'une parcelle, la
construction d'un logement ou sa rénovation, figuraient en premiére place des dépenses prioritaires
envisagées ou souhaitécs et ceci quels que soient les niveaux de vic. 43% des chefs de ménage
avaient entrepris des travaux d'entretien, de rénovation ou d'extension dans leur parcelle d'habitation
au cours dc l'année qui avait précédé les enquétes et 6% avaient engagé ou ctaient en train de
poursuivre des travaux de construction sur une autre parcelle. Ces investissements comprennent
également les installations sanitaires, mais dans une moindrc mesure. Pour les ménages a revenus
movens ou modestes qui arrivent & épargner ou a bénéficier de I'entraide familiale pour un projet de
construction, la priorité est donnée au batiment d'habitation (2 Conakry ou dans le lieu d'origine).
L'investissement dans une latrine ¢t une douche fonctionnelles passe généralement apres celui réservé
au batiment principal.

L'imporntance relative des dépenses domestiques consacrées am transport ainsi qu'a la
construction du logement représente une spécificité propre a Conakry, qui différencie celleci de la
plupart des autres capitales afficaines. Les premieres témoignent de la longueur des déplacements
moyens imposée par la forme trés étirée de la ville et par I'excessive excentricité de sa zone principale
d'activités, tandis que les secondes traduiscnt I'essor des investissements immobiliers que le régime
précédent avait contribué a geler pendant une génération.

il i i . ‘
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2.1. Situation de la desserte en eau potéble

Conakry parait jouir d'unc situation relativement privilégiée par rapport a d'autres capitales de
la sous-région puisque plus de la moiti¢ des ménages vivent dans une concession branchéc au réseau.
Par rapport au taux moyen dc desserte (34%), les cinq Communes se répartissent en trois groupes
plus ou moins favorisés: Kaloum (avec un taux de plus de 70%) et Ratoma (23%) représcntent les
situations extrémes tandis que les trois Communes de Dixinn, Matam et Matoto se rapprochent de la
movenne de la ville.

0% 10% 20% 0% 40% 50% §0% T0% 80% 90% 100%

. graphique 1 5 . taux de raccordement au réseau |

Par contre les bomes-fontaines publiques sont peu nombreuses ct mal réparties. Seule la
Commune de Kaloum. ou le taux de branchements particuliers cst le plus ¢levé, est bien équipée en
points d'eau publics: avec 15% de la population totale de la ville, clle bénéficie de plus de la mome
de I'équipemecnt existant en bornes-fontaines, ainsi que le montre le tableau 7.

Tableau 7: Répartition des bornes-fontaines par commune
(source. S()NE(:, Jjanvier 1993)

COMMUNE Total BF BF fonctmn- BF hors

; neiles fonction
P ——— e
Dixinn 23 14 9
Matam 3. 7 6
-: Ratoma 4 1 3
e S e :
Ensemble 88 57 81

Un projet de réhabilitation des bomes-fontaines, financé par la Banque Mondiale, a démarré
en 1993: 85 points d'cau devaient étre réhabilits et 12 nouvcaux installés, ce qui scra insuffisant pour
rétablir un cquilibre entre les Communes et satisfaire les demandes des habitants des quartiers
défavorisés.
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nement en eau

2.2. Modes d'approvisionnement en eau domestique:
la situation

Pres de 70% des ménages ont accés a I'eau potable, tandis que les autres dépendent encore de
I'ean des puits pour satisfaire leurs besoins domestiques (y compris la boisson).

branchen;e;:; particulierf___ﬂm_hm borne-fontaine 5 %

~autres 3%

- puits d'un voisin
6%
aupreés d'un
voisin raccordé
achat 5%
gratuitement 13%

‘puita sur la parcelle
23%

L graphique 2

Seuls 45% des ménages s'approvisionnaient a des branchements particuliers en mars 1992
(graphique 2). Cette différence par rapport au taux dc desserte s'explique sans doute par le nombre de
branchements non fonctionnels ou bien coupés pour des raisons de non-paiement des consommations.
Cependant les résultats des enquétes different cncore sensiblement des statistiques de la SEEG:
14 651 branchements particuliers en 1992, ce qui devrait représenter un taux de desserte denviron
seulement un tiers de la population. L'écart constaté pourrait provenir de l'existence dc¢ branchements
non déclarés, les enquétes s'étant déroulées avant les travaux de normalisation entrepris dans le cadre
de la restructuration du service de distribution d'cau.

Achat chez un voisin
raccordé

Puits sur la parcstie
1%

s e

Gratuitammnt chaz un
voisin raccordé
26%

T Wit woan vioisin

12%

. graphique 3 mode principal des non raccordés

Compte tenu du sous-équipement en borncs-fontaines, l'acces a I'cau potable, pour ceux qui
ne disposent pas de branchements particuliers, est cssentiellement assuré par 'approvisionnement aux
branchements particuliers d'autres ménages résidant dans un environnement plus ou moins proche.
L'achat a domicile a des revendeurs d'eau est une pratique peu courante a Conakry.

Ainsi que le montre le graphique 4 ci-dessous, les modes d'approvisionnement varient
considérablement suivant les Communes, surtout par rapport aux deux modes les plus importants:
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branchements privés ou puits. Ainsi, plus de 50% des ménages s'approvisionnent aux puits 2 Ratoma
(dans la parcellc ou chez un voisin) contre 5% a Kaloum.
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L graphique 4. L approvisionnement en eau par commune

2.3. Pratiques et attitudes selon les modes
d'approvisionnement

2.3.1. Les branchements particuliers

- La desscrte en eau potable dans la parcclle ne garantit pas un approvisionnement facile et
exempt de problémes sanitaires. L'eau courante dans le logement reste le privilege d'une minorité
aiséc. Généralement, un seul robinet installé dans la cour commune cst utilisé par 'ensemble des co-
habitants: suivant les résultats des enquétes, un robinet commun dessert en moyenne 27 personnes. La
plupart des ménages n'utilisent pas l'eau courante directement mais la stockent dans divers récipients
et la chaine de l'ecau (du puisage a la consommation) subit souvent les mémes transferts que pour un
approvisionnement a l'extéricur de la parcelle.

De plus, le manque de pression, la distribution intermittente et la fréquence des coupures
dues a des pannes sur le réseau contraignent les ménages a faire des provisions d'cau, a restrcindre
leur consommation ct a se déplacer pour s'approvisionner aillcurs lorsque les interruptions se
prolongent. En cas de coupure d'eau au branchecment, pres de la moiti¢ des ménages utilisent 'ean de
leur puits ou du puits d'un voisin. Les autres s'approvisionnent au branchement des voisins. Suivant
les Communes, la disponibilité de 'unc ou J'autre de ces alternatives est plus on moins importante.
Dans la Commune du Kaloum, les bornes-fontaincs publiques (lorsqu'elles fonctionnent) connaissent
une plus forte affluence. :

Pour 70% des ménages disposant d'un branchcment particulier, ces défaillances dans la
distribution d'eau sont vécues comme le probléme le plus critique dc leur approvisionnement en cau.
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2.3.2. Les branchements privés des voisins

Malgré les contraintes que cela représente, prés de 18% des ménages dépendent de leurs
voisins pour leur approvisionnement en cau. Traditionnellement, ¢t suivant la rcligion musulmane, ce

service est rendu gratuitement.

Cependant la situation de pénurie et les
changements de comportement cn milieu urbain font
que certains mcénages commencent a ne distribuer
l'eau que contre paiement. Le statut de voisins ne
suffit plus pour obtenir de l'cau gratuitement.

Actucllement, seuls 5% des ménages paient
I'ean qu'ils prennent dans le voisinage, mais il est
probable que la tendance 3 vendre le service ira en
s'amplifiant avec le passage du systeme forfaitaire a
celui du paiement de la consommation effective, lue
au compteur, actuellement mis en place par la SEEG.

"Quelquefois, les voisins nous.
interdisent de prendre de l'eau
chez eux; alors il faut afler plus
foin®....

"Il y a une demande accrue des

“voising pour prendre de l'eau chez .

nous alors qu'ils ne participent
pas au paiement de la facture.
C'est une contrainte sociale®

2.3.3. Achat auprés des vendeurs d'eau

L'achat d'cau a domicile reste marginal (moins de 1% des ménages). Cependant le service
tend a se développer en cas dc coupures prolongées sur le réscau, en particulier dans les quartiers des
Communcs dc Matam et dc Ratoma. Les clients des vendeurs d'can sont soumis a des fluctuations de
prix en période de cnise ou le bidon de 23 litres peut se vendre 4 200 FG (Ratoma).

2.3.4. Les bornes-fontaines

Les usagers des bomes-fontaines (en tout 5% des ménages, mais 12% en cas de coupures
d'eau au branchement privé) sont essenticllement concentrés a Kaloum. L'approvisionnement y est
actuellement gratuit et les principaux motifs de plainte se situent au nivean des irégularités dans la
distribution et des temps d'attente prolongés en période d'affluence.
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2.3.5. Les puits

Il existe une conscience des risques de santé liées 4 1a consommation de 1'eau des puits: prés
de 30% des ménages utilisant cette cau s¢ plaignent de sa mauvaise qualité.

Cependant les principales contraintes exprimées par la majorité des ménages se rapportent 3
la pénurie en saison seche quand les puits tarissent, certains dés le mois de février, et obligent les
femmes a attendre les résurgences intermittentes de l'eau pour pouvoir assurer les besoins quotidiens
de leur famille.

2.3.6. Recueil de I'eau de pluie

L'eau de pluie est utiliséc comme source d'approvisionnement complémentaire par de
nombreux ménages (72%). Suivant lcs Communes, cette pratique varie en fonction de la situation de
la desserte par le réscau: elle cst moins fiéquente a Kaloum (58% des ménages) et plus importante a
Ratoma (83%). Les récipients utilisés pour recueillir 'eau de pluie sont variés (cuvettes, seaux,
bassines), seuls environ 20% des ménages disposent de fiits de 200 litres installés sous des gouttiéres.

.....

Mena-g;as non raccordés Moyenne C-CSNA KRY

ERacueil O Nen recuail I

ecueil des eaux de pluie

Les principaux motifs avancés par ceux qui nc profitent pas de ce mode d'approvisionnement
sont la satisfaction donnée par leur source d'alimentation (43%) et I'impurcté de 'eau de pluie causée
surtout par la salet¢ des toiturcs (52%). Pour ceux qui la collectent, l'cau de pluie est réservée aux
besoins domestiques autres que la boisson.,

2.3.7. Approvisionnement en dehors de la parcelle

Prés du tiers des ménages ne disposent d'ancun équipement en eau dans leur concession (ni
puits ni branchement): 37% d'entre cux estiment que le lieu d'approvisionnement est trés ¢loigné dc
leur domicile, appréciation qui parait objcctive puisque la méme proportion a déclaré devoir parcourir
une distance correspondant a plus d'une dizaine de concessions.

2.3.8. Attitudes envers la qualité de l'eau

Plusieurs indicateurs montrent que la population de Conakry est sensible 4 la qualité de l'eau.

En cffet 28% des ménages n'utilisent pas la méme source d'approvisionnement pour la
boisson et les autres besoins domestiques. A la question posée sur la source d'approvisionncment
pr¢ferée pour la boisson et la préparation des repas, 1'ean du réseaun a été citée comme premier choix
par 91% des ménagcs et celle du puits en second choix par 67%. Malgré les réticences a consommer
I'eau de pluie, cette demiere est cependant préférée pour cet usage 3 I'eau des riviéres.

m 20




2.4. Le paiement de I'eau

Au moment ou se sont déroulées les enquétes, lc tanf forfaitaire était encore en vigueur pour
la majorit¢ des abonnés, ce qui explique la référence relativement peu fréquente au codt de l'cau
exprimée par les ménages. Les attitudes seraient bien différentes actuellement: le paiement des
consommations réelles accompagnée de I'augmentation des tarifs, tandis que I'amélioration attendue
du service rendu n'est pas encore visible, est vivement critiquée par les ménages desservis par le
réseau.

Sur I'ensemble des ménages enquétcs, 8% ne paieraient pas leur consommation d'eau, parce
qu'ils nc regoivent pas de facture (3%) ou ne participent pas a son réglement (5%).

Dans les cours multifamiliales, le paiement repose dans la majorit¢ des cas sur le principe
d'un partage égal (56% des cas), cependant le souci d'éviter les contestations et de rendre ce partage
plus ¢quitable en fonction des quantites réellement consommées fait souvent opter pour ume
répartition des sommes a payer en fonction du nombre de personnes (20% des cas) ou du nombre de
chambres occupées (17% des cas). ‘

En ce qui concerne les bomes-fontaines publiques, la politique de la SEEG est d'encourager
leur entretien par la population bénéficiaire ¢t de faire payer la consommation d'ean par les usagers.
Cette politique a déja commencé a entrer en application dans les villes de l'intérieur du pays qui ont
bénéficié d'un projet de réhabilitation ou d'installation d'un réscan d'eau potable. Cependant, dans le
cadre du projet bomes-fontaines a Conakry, la consommation de I'cau aux points d'eau déja
réhabilitées 4 Kaloum devait étre prise en charge par la Commune.

Néanmoins la population sait que 'imstallation de nouvelles bomes-fontaines est conditionnée
par la prise en charge de son entretien (ou au moins de son gardiennage) par les usagers. Les Maires
demandent aux chefs de quartier d'accompagner les demandes des habitants des quartiers par des
propostitions allant dans ce sens.

2.5. Les consommations d’eau

D'aprés les études du PDU, les consommations moyennes en eau du résean varient suivant le
mode de desserte:

. 48 1/j/hab. pour un branchement particulier, | _
. 20 Vj/hab. pour un approvisionnement au branchement d'un voisin;
. 17 /j/hab. par bome-fontaine.

Pour les branchements particuliers, ces informations masquent cependant des différences de
comportement suivant les conditions d'habitat. Dans les cours multifamiliales, et en particulier dans
celles ou se posent des problémes d'assainissement d'eaux usées sur la parcelle, les consommations au
robinet commun dc la parcelle sont probablement moins élevées. Plusieurs pratiques sont en effet
employées pour limiter les consommations d'cau: le robinet est parfois cadenassé et ouvert a des
heures précises, les jeuncs gens et les petites filles font leur toilette a la bome-fontaine ou en bordure
de trottoir, etc.







3. L'assainissement des eaux usées

En dehors du réseau séparatif d'évacuation des eaux usées couvrant une partie de la
Commune de Kaloum et quelques mini-réseaux dans les cités construites par des sociétés
immobiliéres notamment dans les Communes de Dixinn et de Matam, l'essentiel de 'évacuation des
eaux usées se fait par assainissement individuel. Pour ce dernier, il convient de distinguer les eaux
grises el les eaux vannes, leur mode d'évacuation élant, dans la majorité des cas, différente.

3.1. Les eaux vannes
3.1.1. Les installations sanitaires
3.1.2. Les vidanges
3.1.3. Attitudes envers les installations existantes

3.2. Les eaux usées domestiques
3.2.1. Eaux usées des douches
3.2.2. Les eaux usées de vaisselle
3.2.3. Les eaux usées de lessive
3.2.4. Les puisards d'eaux usées

3.3. Géne causée par les eaux usées domestiques
3.3.1. A l'intérieur des parcelles
3.3.2. Dans le quartier
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3.1. Les eaux vannes

3.1.1. Les installations sanitaires

Equipement des concessions en installations sanitaires

D'apres les résultats des enquétes, 95% des ménages disposent d'installations sanitaires. Ces
demiéres sont généralement implantées dans la cour de la parcelle (80%) et utilisées en commun par
I'ensemble des ménages: en moyenne une ou deux cabines sont partagées par 3 familles, soit environ
25 personnes. Seuls 15% des ménages disposent de WC dans le logement. Dans les familles les plus
aisées, les WC intérieurs sont réservés au propriétaire de la parcelle, 4 son épouse ou aux "personnes
respectées”, et un autre WC extérieur est a la disposition des enfants et des locataires. Les enfants de
moins de cing ans n'utilisent pas les installations sanitaires pour des raisons de sécurité.

4% des ménages enquétés ne disposent d'aucun WC dans leur parcelle; la plupart d'entre eux
(68%) utilisent alors les latrines des voisins. II faut noter que de nombreux ménages qui habitent les
parcelles multi-familiales des quartiers denses ne vivent pas une situation plus confortable: il n'est pas
rare en effet de dénombrer 50 ou 60 personnes disposant d'une seule cabine souvent peu fonctionnelle
ou temporairement inutilisable en attendant que s'effectue la vidange.

Caractéristiques des installations sanitaires

La moitié des installations ne comporte qu'un simple trou de défécation tandis que 36%
disposent d'une cuvette a la turque et 14% d'un si¢ge a I'anglaise.
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graphique 7 installations sanitaires par commune

Les dalles sont le plus souvent en béton et cimentées (81%), l'armature étant constituée de fer
a béton ou de traverses de rail. Mais il se développe une production locale de dalles en béton et
carrelées qui parait apprécice de la population: 16% des ménages enquétés disposent de ce type de
dalle. Son coiit varie dans une fourchette de 3 000 & 15 000 FG et est relativement adapté aux classes
s0cio-€conomiques moyennes.

Le type d'installation dépend du niveau de vie et aussi de l'existence de réseau d'égout. Clest
ainsi dans la Commune de Kaloum que I'on trouve le plus d'équipements avec cuvette a la turque ou
siége a l'anglaise.

™

Plus de 60% des latrines fonctionnent sans chasse d'eaun, qu'il s'agisse de simples trous ou de
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cuvettes A la turque posées directement sur la fosse. Pammi ces derniéres, seules 36% sont en cffet
munies de siphon. Lorsque 'évacuation des excreta nécessite une chasse d'cau, elle est le plus souvent
manuclle (scau d'cau), méme lorsqu'il existe un réservoir de chasse puisqu'il n'est pas souvent
fonctionnel en raison de problémes techniques ou de manque d'eau.

A la différence de centres semi-urbains ou la tendance traditiomnelle est de laisser la latrine &
cicl ouvert, la majorité des installations sanitaires 3 Conakry sont couvertes d'un toit (prés de 78%) et
26% sont munics de tuyaux de ventilation: ces demiers seraient pourvus d'écran anti-mouches dams
14% des cas.

Dispositif de recueil des excreta R

Ainsi que le montre le graphique 9, il existe trois types principaux de fosse: les fosses
simples traditionnelles non revétues (21%), les fosses étanches ou revétues de parpaings de ciment
(39%) et les fosses septiques, désignées ainsi par la population bien qu'ellec ne soient pas souvent
conformes a la nome de ce type d'équipement (29%) puisqu'clles sont généralement constituées de
deux fosses compartimentées qui communiquent rarement avec un puits perdu.

La nécessité de revétir les fosses dépend de la nature du terrain. Lorsqu'il est meuble, il faut
consolider non seulement les parois mais aussi disposer des dalles au fond de la fosse, une cunette
étant aménagée pour permettre linfiltration des eaux. En terrain rocheux, il est rare que les
propriétaires fassent revétir les parois.

Suivant les Communes, les différences les plus sensibles se situent au nivean de Kaloum, on
35% des fosses sont reliées au réseau d'égout, ¢t de Ratoma ou le nombre de fosses septiques est le

[ st IR

o b ] — . " : .- B E — . —
walt == I ] iy T [
rox ] " -| ' Uy
et B e o (o |
- i s
t Egout m Fosse simphe Fuumuu} oo
B8 rossedtonche [ Fossesmppave [1 Autre




35% des fosses sont relices an réscau d'égout, et de Ratoma ou le nombre de fosscs septiques est le
plus faible par rapport aux Communes ne disposant de réseau d'égout collectif.

Les constructeurs de latrines

La construction des latrines fait intervenir les puisatiers qui creusent les fosses et les magons
qui fabriquent les dalles, revétent les parois ou compartimentent les fosses si nécessairc, et érigent la
supcrstructure.

11 existe des puisatiers traditionnels a Conakry mais la profession s'est ouverte a d'autres
corps de métier (en particulier aux ouvriers des mines d'or et de diamant) ainsi qu'a des chomeurs, la
premiére qualit¢ requise €tant la force physique et la formation se faisant sur le tas. Les puisatiers
travaillent généralement en équipe avee un outillage rudimentaire (marteaux, burins, houes, pelles,
seau, corde). L'emplacement et les dimensions de la fossc sont déterminées par le propriétaire et les
puisatiers qui apportent leurs conseils et leur expérience. Le coiit de la fosse varie smivant la nature,
meuble ou rochcuse, du terrain: ainsi pour une fosse de 24 m3 (4 x 3 x 2 métres), le contrat entre le
propriétaire et 1'équipe de puisatier peut s'établir pour un montant de 225 000 a 500 000 FG),

Les magons travaillent généralement avec les matériaux et l'équipement foumis par le
proprietairc.

3.1.2.Les vidanges

Suivant les résultats des enquétes, 64% des fosses seraient vidangées par I'UPSU ou les
sapeurs-pompiers (voir graphique 10).

Ces résultats paraissent ccpendant optimistes lorsque Fon connait le sous-€équipement de ces
services. L'UPSU nc posséde qu'un hydrocureur destiné en principe aux interventions sur le résean
d'égout, mais appel¢ a travailler de plus en plus pour les administrations et les particuliers (moyenne
de 5 vidanges par jour). Les sapeurs pompiers ne disposent plus que de deux camions vétustes
équipés de motopompes (moyenne de 9 vidanges par jour par camion).

De plus, de nombreuscs zones sont inaccessibles anx camions et de nombreuses concessions
se trouvent enclavées dans des ilots non structurés. L'essentiel du marché reste donc aux mains des
vidangeurs manuels qui opérent avec des moyens trés rudimentaires et dans des conditions d'hygiéne
critiques. Des produits sont déverses dans la fosse (grésil, gas-oil, soude caustique) un bon moment
avant la vidange pour lutter contre les odeurs et les vapeurs et ramollir les boues formées par les
excreta.

Outre les vidangeurs occasionnels, il existe une trentaine d'équipe de vidangeurs plus
professionnels, formés sur le tas a I'UPSU ou chez les sapeurs-pompiers qui font ce travail en dehors
de leurs heures de service (¢e qui explique sans doute la confusion dans l'esprit des ménages
interrogés sur 'opérateur). Ces équipes "loucnt” parfois des conteneurs a ordure (15 000 FG/jour)
pour transporter les déchets au dépotoir. Seuls deux vidangeurs privés offrent un service motorisé,

-graphique 10
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graphique 11 destination des boues de vidange |
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I'an d'eux avec deux petits camions (4m3) et I'autre un tracteur anquel est attelé une citeme de 4m3.

Quel que soit l'opérateur, la destination des boues de vidange (voir graphique 11) est un
facteur de pollution a haut risque. Pour I'UPSU et les pompiers, c'est le littoral marin qui constitue le
principal déversoir en plein cocur de la ville. Pour les particuliers et les opérateurs privés, les déchets
sont en principe déposés dans une fosse creusée a cet effet au moment de la vidange, mais en pratigue
et lorsque la parcelle ou le terrain ne s'y prétent pas, ils sont déposés a coté de la fosse ou dans les
caniveaux. Certains ménages profitent de la saison des pluies pour évacuer les déchets dans la rue.

Le coiit des vidanges varie en fonction des difficultés rencontrées sur le terrain, des volumes
de boue a évacuer et des opérateurs. Un seul vovage de camion-vidangeur coilite de 30 000 FG
(sapeurs-pompiers et les opérateurs privés) a 40 000 FG (UPSU). A ce coit il faut ajouter celui des
dégits des installations sanitaires rendus nécessaires pour permettre la vidange: 58% des ménages
interroges ont déclaré avoir eu des réparations a effectuer.

Dans les parcelles multi-familiales, I'enscmble des mémages (locataires comme propriétaires)
doit contribuer au cofit de la vidange. Le propriétaire, ou le responsable de la parcelle, est chargé de
réunir les cotisations avant de faire appel au service de vidange. Suivant les enquétes, plus que
l'attente du service, c'est ce temps mis pour réunir le montant nécessaire qui retarde 1'opération (dans
62% des cas). Le temps d'attente ne dépassc pas généralement la semaine (84%), mais il peut se
prolonger de une a trois semaines (10%) et méme dépasser cette durée (6%).




3.1.3.Attitudes envers les installations existantes

Les deux tiers des ménages enquétés se trouvent satisfaits de leurs installations sanitaires.
Suivant le tvpe et les caractéristiques du WC utilisé (voir graphique 12), le taux de satisfaction varie
d'environ 50% (pour les latrines sans toit et a fosse simple) a 80% (pour les WC avec fosse septique
ou tuyau de ventllatlon)
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Qfaphique 12 - étes-vous satisfaits de vos latrines?

Cependant de nombreux ménages se sont plaint des inconvénients pn,sentes par le
pullulement dc mouches et de cafards (environ 75%) et le dégagement de mauvaises odeurs (50%).
Les autres motifs de plainte sc rapportent au manque d'eau qui rend plus difficile 'entretien et aux
problémes de vidange (voir graphique 13).

Les entretiens menés dans le cadre de 1'étude de milieu permettent de cerner la situation telle
qu'elle est vécue par de nombreux ménages, et font ressortir lcs problémes liés aux vidanges ¢t au
sous-équipement en latrines par rapport au nombre d'usagers:

"Il existe un seul WC pour les 15 ménages qui habitent Ja concession: quand il est =
rempli et qu'il n'y.a pas les moyens de faire appel aux services de vidange, le WC
est fermé jusqu'a ce que Jes boues se tassent; pendant ce temps chacun se
débrouille comme il peut” (Dixinn Mosquée)

L'approche de la vidange est vécue avec encore plus d apprchensmn par les fmmlles resxdant
dans des zones cnclavéces:

"Notre cour est encerciée par les voisins. On ne sait pas que faire quand le WC se
remplit. Nous en avons peur” (Carnere) _

Certains ménages se plaignent de l'inefficacité ct du coit des services ofﬁclelsz

"Quand on fait appel 3 lUPSU et aux sapeurs-pompiers, on dirait que les camiions
amivent remplis a moitié, carils n‘aspirent que la moitié du contenu des fosses. ..
Aprés un mois ou deux, on se retrouve gncore avec les fosses qui débordent. C

pourguoi les population préférent faire elles-mémes les vidanges-ou faire appel 8
des tdcherons. Les boues sont versées dans les fossés existants surtaut en sa:svn !
pluvieuse” (Bonfi Marcheé). |

Les probléemes d'utilisation des installations sanitaires sont paIfOlS aussl aigus dans les
parcelles desservics par le réseau d'égout, lorsque les tuyaux du résean sont bouchés:




3 L'assainissement des éai
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~ 8.2. Les eaux usées domestiques

Parmi les dispositions prises par les ménages pour évacuer leurs eaux domestiques, il est
important de distinguer ceux qui s'cn débarrassent a l'extérieur de leur concession (répandues a la
volée dans la rue, ou bien dans les caniveaux ou encore dans des rigoles en temre creusées A partir de
la concession) et ceux qui les rejetient a l'intérieur de leur parcelle (déversées dans 1a méme fosse que
les WC, ou dans un puisard, ou encore répandues dans la cour). Ces destinations sont différentes
suivant l'origine des caux usées: caux des douches ct celles provenant de la lessive et de 1a vaisselie.
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3.2.1.Eaux usées des douches

L'ean des douches est plus souvent que les autres déversée dans une fosse. 45% des ménages
utiliseraient la fosse des WC (information importante a connaitre si l'on veut proposer des latrines
amdliorées a double fosse ventilée) et 20% dans un puisard creusé Ic plus souvent a l'intéricur de la
parcelle. Ces comportcments permettent de limiter les problémes causés, dans d¢ nombreuses villes
de la sous-région. par les puisards d'eaux usées des douches disposées a I'extérieur du mur de cloture.
De plus les puisards sont généralement couverts (76%) et 46% sont remplis de pierres ou d'autres
matériaux filtrants. La stagnation d'eaux prés du puisard n'a été constatée que dans 15% des cas.

Cette situation varie suivant les Communes. L'utilisation des puisards est moins répandue a
Kaloum (en raison de ['équipement en égout d'unc partic de la Commune) et a Ratoma ou les
meénages laissent plus souvent les eaux des douches ruisseler hors de la parcelle ou les répandent dans
leur cour. Dans les quarticrs équipés en caniveaux, 'eau des douches est souvent évacuée directement
dans les caniveaux par des tuvaux.

3.2.2.Les eaux usées de vaisselle

Les caux de vaisselle sont plus rarement déversées dans une fosse ou un puisard (24%); la
tendance est plutot de s'en débarrasser a l'extérieur de la parcelle (42%). Mémec dans les quartiers
desservis par le réseau d'égout, de nombreuses femmes hésitent a déverser les eaux dans la fosse en
raison des problémes que cela pourrait poser.

Cependant 25% des ménages ont déclaré répandre les eaux de vaisselle sur le sol de leur
propre cour. Cette pratique semble varier en fonction des densités des Communes: elie est bien plus
répandue a Ratoma (54%) et dans une moindre mesure a Matoto (34%) que dans les Communcs plus
denses de Kaloum, Dixinn et Matam.
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graphique 15 destination des eaux de vaisselle

3.2.3.Les eaux usées de lessive

Suivant les résultats des enquétes, les femmes font habituellement la lessive dans leur cour
(85%) et plus rarement au marigot (6%) ou dans la rue (4%). Dans les Communes de Ratoma et de
Matoto, la lessive se fait plus fréquemment aux marigots (respectivement 18 et 10%). Parmi les
femmes qui se déplacent (15%) pour faire leur lessive a l'extérieur de la parcelle, environ 26%
estiment que la distance 4 parcourir est un peu longuc et 12% qu'elle est tres longue.

L'absence de lavoirs est fortement ressentie surtout dans les quartiers denses ou l'évacuation
des eaux usées domestiques pose de gros problémes.
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Seules 17% des personnes interrogées ont déclaré déverser les caux usées de lessive dans une
fosse ou un puisard. Comme pour les eaux usées de vaissclle, celles des lessives sont le plus souvent
évacuées hors dc la cour (47%), a I'exception de Ratoma ou elles sont plus souvent répandues dans la
cour (49%).

3.2.4 L es puisards d'eaux usées

Les puisards d'eaux usées sont le plus souvent installés & l'intérieur de la parcelle (80%),
recouverts (76%). 46% sont remplis de pierres ou de maténaux filtrants.
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3.3. Géne causée par les eaux usées domestiques

3.3.1. A l'intérieur des parcelles

Suivant les résultats des enquétes, la stagnation ou le déversement des eaux usées ne
constitueraient qu'une génc marginale dans la concession: environ 12% seulement des ménages s'en
plaignent, qu'il s'agisse des eaux dc toilette, de vaisselle ou de lessive (voir graphique 18).
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graphigue 18 degré de géne aux eaux usées

C'est surtout dans les parcelles multifamiliales des anciens quartiers denses que se pose le
probléme du rejet des caux usées, probleme parfois tellement aigu que les habitants doivent
restreindre les quantités utilisées ou accomplir (sans doute plus souvent qu'il nc l'est apparu dans lcs
enquétes) de nombreuses activités a l'extérieur de leur cour: lessive, vaisselle, toilette des enfants et
parfois toilette des adultes. En effet la saturation du béti permet difficilement de déverser ccs caux
dans la cour, et Ics puisards d'eaux usées ou la fosse des WC débordent vite si les femmes se
permettent d'y déverser lcs eaux usées de la lessive ou de la vaisselle. Lorsque le puisard d'caux usées
des douches déborde, il arrive que le responsable dc la concession interdise l'utilisation de la douche
tant quc la vidange n'a pas été faite. L'interdiction des chefs de quarticr de déverser ces caux sur les
voies bitumées, cclle plus récente de faire la lessive auprés des bomes-fontaines, obligent lcs femmes
dc Ja Commune de Kaloum qui ne disposent d'aucune alternative moins contraignante a se déplacer
hors de leur concession pour y déverser leurs bassines d'eaux usées.

3.3.2. Dans le quartier

Par contre, prés de la moitié¢ des ménages ressentent comme une grave nuisance, pour leur
environncment et leur confort, la stagnation ou le ruissellement des eaux usées domestiques et de
celles débordant des fosses des WC dans leur quartier (voir ci-dessus graphique 18). Dans certaines
zones ces problémes entrainent des conflits de voisinage:

"Nous sommes génés dans la cour parce quand nous voulons jeter fes ea
meénagéres dans la rue ou dans les caniveaux, il y a taujours des problémes avec
les voisins et avec les autorités”
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"Nos voisins ne nous écoute. t pas quand on Ieur d:t de ne pas feter les eaux de
vaisselle dans la rue. L'accumulation des eaux de vaisselle est source de polequue
entre voisins”
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Le degré de géne varie suivant la densité des quartiers. Dans lcs quarticrs périphériques, les
espaces non construits, les parcellcs moins denses et les voies cn latérite permettent un rejet des caux
usécs qui, sans étre unc solution a long terme, ne constitue pas de géne majeurc, tandis que dans la
Communc d¢ Kaloum, mais aussi dans celles de Dixinn et dc Matam, le rejet des caux usées cst vécu
comme un probléme quotidien par les femmes qui ne savent pas comment s'cn débarrasser et par les
habitants qui déplorent la pollution de leur cnvironnement.
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La géne causée par le débordement des fosses des WC est particuliérement ressentie dans la
Commune du Kaloum (plus de 70% des ménages) lorsque les tuyaux sont bouchés et que les effluents
débordent sur le trottoir, mais également dans les quartiers denses de Dixinn et Matam:




Les ordures ménageéres

4.1. Pratiques d'évacuation ou d'élimination des ordures
4.2. Attitudes vis-a-vis des ordures et du service de collecte

4.3. Volonté de payer pour un service de collecte




 L’environnement urbain & Conakry : comportements, atfitudes of pratiques des ménages

4.1. Pratidues d'évacuation ou d'élimination des ordures

Seuls 29% des ménages bénéficient d'une collecte de lcurs ordures par l'une des bennes-
tasseuses de l'organisme chargé du service (1'Unité de Pilotage des Services Urbains, ou UPSU). Ces
bennes ne peuvent pas accéder dans un bon nombre de zones aux voies impraticables, notamment
dans les quartiers d'extension de la ville. Ainsi le taux de collecte individuelle des déchets ménagers
atteint-il un niveau de 87% dans la Commune de Kaloum, mais respectivement de 10% et 7%
seulement sur Matoto ¢t Ratoma (voir graphique 22). Dans les communes de Dixinn et de Matam,
dont la trame viaire est relativement serrée et 1'état des voics correct, ce taux s'établit a 29 et 26%
respectivement. Ces ménages déposent leurs ordures dans des cartons (24%) ou d'autres récipients de
fortune (60%) plutdét que dans des poubelles "réglementaires” (4%) en PVC, pourtant vendues a un
prix modique sur les marchés de la ville, mais utilisées plus volontiers pour le stockage de l'ean dc
consommation. Certains ménages (12%) ont également recours a des sacs en plastique.
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Au contraire d'autres capitales d'Afrique de 1'Quest, le service public ne rencontre guére de
concurrence de la part des ramasseurs privés puisque seuls 2% des ménages de Conakry déclarent
recourir aux services de ceux-ci, limités pour l'essentiel a un quartier particulier (Hafia-Mosquée).
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“Nous sensibilisons les femmes
pour que les concessions sojent
propres et que les ordures soient
bien amassées, a des points
donnés de la route ou des rails.
Nous ne pouvons pas faire

. poubelies ni de collecte d'ordures

par quelque service que ce Soit.
Pour le moment les rails

femmes) il

autrement puisqu'il n'y a pas de

constituent le dépotoir principaf®
(Dixinn-Mosquée, Présidente des

Marginal a Kaloum, le portage des ordures au contencur constitue le second mode
d'élimination des déchets ménagers (25%) de la ville, et le principal pour les habitants de Matam
(42%) et de Matoto (28%) (graphique 22). Comme le montre le graphique 23, il faut parfois parcourir
de longues distances (plus de 300m: 36%) pour accéder aux quelques 160 conteneurs de I'UPSU. Ce
sont en général les enfants de la concession qui sont chargés de cette tache.

Une proportion identique et non négligeable de ménages (15%) briilent leurs ordures ou vont
les déposer sur un terrain libre a l'extérieur de la concession. Ces pratiques concement surtout les
habitants des Communes de Ratoma (67%) et de Matoto (47%), ou la trame urbaine est plus lache et
les espaces indifférenciés plus nombreux. En l'absence de service, en effet, les ordures ne sont pas
systématiquement déversées n'importe ou, a l'exception sans doute du bord de mer et de la saison des
pluies. Si elles ne sont pas briilées devant la concession, elles s'accumulent A des endroits précis
connus de la population. Ceci représente un effort de la part des ménages qui doivent se déplacer
(Voir graphique 23: 28% entre 100 et 300m, 18% plus de 300m) pour évacuer leurs ordures méme si
elles ne sont pas ramassées. Cet effort est d'ailleurs encouragé par les responsables de quartier.

On peut noter que ces distances ne sont pas
vraiment inférieures a celles parcourues par les
habitants des quartiers pourvus en conteneurs qui vont
y déposer leurs déchets, cc qui montre s'il en était
besoin l'intérét d'en implanter dans les communes
périphériques.

Bien que peu nombreux d'aprés lenquéte-
ménage (5,5%), certains ménages effectuent un tri de
leurs déchets: séparation des boites de conserve et des
bouteilles pour mieux briiler les ordurcs ou avant d'en
faire du compost, séparation de la ferraille suivant les
recommandations de 1I'UPSU. Les plastiques sont
parfois récupérés pour étre vendus a l'usine, ou au
marché en méme temps que les cartons ou tout ce qui
peut étre monnayable. Parfois on sépare les matiéres
organiques (comme le riz) qui sont enterrées pour
éviter les mauvaises odeurs.
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4.2. Attitudes vis-a-vis des ordures et du service de
collecte

Pour ceux qui en bénéficient, le service de collecte porte-a-porte de 1'UPSU est généralement
apprécié, malgré quelques irrégularités dans sa fréquence. Bien que celle-ci soit théoriquement
quotidienne, il n'est pas rare que divers problémes de gestion ou d'entretien immobilisent au garage la
totalité du parc des bennes-tasseuses pendant plusieurs jours consécutifs. 1l en va de méme pour la
collecte des conteneurs, dont l'irmégularité de la collecte constitue le premier motif de plainte des
ménages enquétés (52%). L'éloignement des contencurs et les mauvaises odeurs sont également
fortement déplorés (31 et 25% respectivement).
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motifs d'insatisfaction au service de collecte |

En revanche, les 16 personnes de notre échantillon qui payent des jeunes du quartier pour se
débarrasscr de leurs ordurcs sont unanimes a se déclarer satisfaits du service ainsi rendu. La plupart
de ces personnes habitent le quartier d'Hafia-Mosquée, ou s'est mise en place en 1991 une unité de
collecte porte-a-porte payante a l'initiative du chef de quartier et dans le cadre d'un projet financé par
I'UNICEF (PADU).

Les "dépdts sauvages” sont largement disséminés dans toute la ville (voir graphique 25). 57%
des ménages en admettent l'existence dans leur quartier, dont la moitié¢ résident ccpendant dans une
zone desscrvie par 'UPSU.
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28%




Interrogés sur 'origine de ces dépdts, les enquétés blament indifféremment I'indiscipline des
citadins, I'¢loignement des conteneurs et l'imégularite de la collecte.

Un pourcentage élevé de ménages (60%) se déclarent "trés génés" par les ordures ménageres
dans leur quartier, notamment s'il y existe des dépéts sauvages (75%). En réalité, I'absence de collecte
conduit chacun a ressentir la dégradation de 1'environnement a laquelle il participe lui-méme, comme
le montre Ic graphique 26 représentant le degr¢ de géne ressenti par l'enquété en fonction du mode
d'¢limination de ses ordures.
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en fonction du mode d'élimination

4.3. Volonté de payer pour un service de collecte

Une majorité dc ménages (59%) se déclarent disposés a payer unc cotisation pour une
collecte régulicre de leurs ordures (au moins dcux fois par semaine) devant leur concession mais
rejettent en bloc 1'idée de paycr a chaque ramassage. De fagon prévisible, l'accord est li€ au degré de
géne exprimé (graphique 27) ainsi qu'au modc d'élimination actuelle des déchets du ménage interrogé
(voir graphique 28).

11 cn résulte que l'accord de paiement cst diversement acquis suivant les Communes. Comme
le montre le graphique 29, ce sont les ménages de Dixinn, Matam et Matoto qui sont les plus enclins
a payer pour bénéficier du service. A Kaloum ct a Ratoma, la volonté de payer est inférieure a la
moyenne de la ville pour des raisons différentes: dans la premiére, le service est déja largement
répandu; dans la seconde, pres de la moiti¢ des ménages se dcbarrassent de leurs ordures en les
briilant & proximité de chez eux, sans que cela leur occasionne de géne.

Certains se sont montrés trés déterminés a payer. Cependant l'acceptation de payer a souvent
été assoriic dc conditions, li¢es le plus souvent a la régularité du service, voire a4 son existence
effective,

tout faire, & payer pour que ce soit propre”
"On ne va pas refuser de payer, it suffit qu




"Sl ce n'est pas pour venir chercher chaque jour devant notre porte onne paye pas :
“les 25 FG. On prefere depo&er sur le terram Ifbne "

TR EEN

De plus, les réponses afﬁnnatlves ne sont pas tou]ours sures.

"Pour un début, on va payer la cotisation pour | enlevement des m?dures ma:s cel
ne va pas continuer compte tenu de nos moyens”, o i :
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4 ‘Las ordires ména

Ceux qui refusent de payer pour I'enlévement des ordures ménagéres ont des alternatives qui
les satisfont sans rien leur coiiter...ou ne dérangent que les femmes ou les enfants (lorsque ce sont les
hommes qu1 repondent)

. "Nous brulons Ies ordures ménagéres sang mbleme' Dom: au I/eu de payer pour
. cela, on préfére briler les ordures Ie matin ou le-soir” (Dar—es~$alam)

"On peut payer pour l'eau, Ielectnc:te, mais pas pour les ordures ménaééres méme .
si.on a les moyens de payer. Nous sommes en bordure de (a mer” (Matoto Marché)

‘Nos femmes sont la pour jeter les ordures en mer. Tout ce qui conceme‘les eaux

"Ona des enfants, les femmes sont a. IJPSU ne sait pas faire le travall
gratuitement, nous pouvons le fame nou mémes " (Landréah)

Parfois le refus de payer n'est pas associé a l'existence d'alternatives, mais au scepticisme par
rapport a I'éventualité d'un service fonctionnel, ou bien a un rejet méme du principe de paicment pour

un scrvice qui devrait &tre public et gratuit.

"On ne payera rien pame que I'on sait qu'il n'y a nien de séneux o
.. "On n'est pas d'accord pour payer un sou pour les ordures ménageres i
- "Le probléme des ordures ménagéres, c'est |'affaire du Gouvemement"

‘ La volonté de payer pour un service de collecte porte-a-porte suivant les modalités indiquées
ci-dessus a ét€¢ mesurée dans l'enquéte en recourant a la méthode du jeu d'enchércs. Dans les études
d'évaluation contingente, cette méthode, moyennant quclques précautions évoquécs en introduction,
donne de meilleurs résultats que celle qui consiste 4 demander simplement a l'enquété la somme
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maximale qu'il est disposé & payer pour bénéficier d'un bien ou d'un service. Déja abondamment
documentée dans la littérature”, nous ne décrirons pas davantage cette méthode. Elle a consisté ici a
demander a l'enquété s'il était prét & payer 750 FG par mois pour bénéficier, an moins deux fois par
semaine, d'une collecte réguli¢re de ses ordurcs devant sa concession. En cas de réponse affirmative,
on lui demande s'il est prét a aller jusqu'a 1 000 FG et, en cas de réponse négative, s'il serait disposé a
payer 500 FG. Ceux qui ont accept¢ 1 000 FG se voient demander le montant maximum qu'ils
consentiraient, ceux qui ont refusé¢ 500 FG le montant minimum. Ce jeu d'enchéres n'étant soumis
qu'a ceux qui ont accepté le principe du paicment, la volonté de payer affectée finalement a chaque
ménage prend l'une des valcurs suivantes:

* 0 FG si I'enquété n'accepte pas le principe du paiement;

* le montant maximum annoncé si son enchére tombe dans l'intervalle 10 , 500[;
* 625 FQ si elle tombe dans l'intervalle {500 , 750[;

* 875 FG si elle tombe dans l'intervalle [750 | 1 000;

* le montant maximum annonc€ s'il a accepté de payer plus de 1 000 FG.
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Les résultats en figurent sur le graphique 30. Il représente le pourcentage d'accord pour le
paiement de la collecte des ordures du ménage en fonction du montant du tarif mensuel. Ainsi qu'on
peut le lire sur ce graphique, la cotisation mediane s'établit autour dc 700 FG. En moyenne, cette

cotisation se monte a 525 FG environ.

On releve par Commune des cotisations moyennes et médianes significativement différentes,
reflétant les différences relevées plus haut entre les proportions respectives par Commune de ménages
enclins a payer. A Kaloum et Ratoma, 45% des ménages seulement acceptaient le principe du
paiement (voir graphique 29) et ils accepteraient en moyenne une cotisation mensuelle de 380 et 470
FG respectivement. A Dixinn et Matoto, en revanche, plus de 60% des ménages sont d'accord pour
payer et le montant moven dc leur participation s'éleéverait a 570 et 610 FG respectivement. A Matam,
la cotisation mensuelle moyenne est proche de la moyenne de la ville, soit 527 FG.

! voir en particulier CUMMINGS R. G, BROOKSHIRE D. 8., SCHULZE W. D. Valuing Environmental Goods: An Assessment of the
Contingent Valuation Method; Totowa, New Jersey, Roman and Allanheld; 1986; ¢t MITCHELL R. C., CARSON R. T. Using Surveys to
Value Public Goods: The Contingent Valuation Method; Washington [.C.; Resources for the Future; 1986
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Gomportenents, attitudes ot pratigues

5.1. Situation de I'assainissement des eaux pluviales

Plus des deux tiers des ménages de Conakry ne disposent d'aucun ¢quipement public de
drainage des caux de pluie a proximité de leur concession. Les réseaux de drainage sont surtout
concentrés dans les Communes de Kaloum, Dixinn ¢t Matam (80%). A Kaloum, la plupart des
caniveaux sont généralement couverts. On trouve, quoique dans une moindre mesure. des caniveaux
couverts le long de grands axes primaires traversant la Commune de Matam. Dans cettc demiére ainsi
qu'a Dixinn, un certain nombre de voies primaircs et secondaires sont €quipés de canivcaux a ciel
ouvert. Dans les Communes périphériques de Matoto et de Ratoma, seuls quelques grands axes de
circulation sont ainsi pourvus.
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A l'exception d'un caniveau réccmment construit en moellons latéritiques dans Ic quarticr
d'Hafia-Mosquée (Communc de Dixinn), ces canivcaux sont soit bétonnés, soit en terre et non
revétus. Plus de 40% des ménages déplorent la présence d'ordures ménagéres dans la trongon de
caniveau qui borde leur conecssion et 29% celle d'eaux usées qui y stagnent.

Aux yeux des habitants, 'UPSU n'assume pas ses taches d'entretien de ces dispositifs: a peine
139% des ménages enquétés déclarent que les services publics s'occupent de nettoyer lc caniveau a
proximité de chez eux tandis que 61% prétendent effectuer eux-mémes ce travail. Pour 1 habitant sur
5, personng ne s'en occupe.

payée par las
habitants

Une assoclation
du quartier
3 L

publics




5.2. Géne due aux eaux pluviales

En saison pluvieuse, 30% des concessions connaissent des problémes plus ou moins
temporaires d'inondation et 60% des ménages de la ville se déclarent plus ou moins génés par 1'cffet
des eaux de pluie dans leur concession. Unc proportion significativement plus importante (80%)
s'estime génée par I'impact des pluies dans leur quartier.

Au niveaun de la concession, on est surtout géné par les flaques d'eau qui stagnent (50% des
ménages génés), 4 un degré moindre par le sol transformé en bourbier (30% environ). Moins d'un
quart des ménages génés invoquent la présence des moustiques, le débordement dcs fosses ou d'autres
raisons. ‘

La géne due a l'absence d'un drainage correct des logements cst donc liée davantage a la
perturbation pendant I'hivernage des nombrcuses activités qui se déroulent d'ordinaire dans les cours.
Si le sexe de l'enquété n'est pas un facteur discriminant, son statut d'occupation a en revanche une
influence significative. Les locataires sc déclarent en effet plus génés que les propriétaires du fait que
ceux-c1 ont davantage investi dans des aménagements de protection (voir infra).

La perte d'utilité est beaucoup plus sensible pour toutes les activités qui doivent avoir lieu a
I'extérieur. Si 59% des ménages s'estiment trés génés par les eaux pluviales dans leur quartier (et 22%
supplémentaires "asscz génés"), c'est surtout par les difficultés occasionnées par les flaques (59%) et
la boue (29%) aux déplacements, notamment piétonnicrs. Ceux-ci s'en trouvent rallongés, parfois
considérablement, car de nombreuses rues deviennent temporairement impraticables, ou bien retardés
(certains ménages sont parfois bloqués plusieurs heures chez eux sans pouvoir sortir comme l'a
montré l'enquéte "eaux pluviales” sur les quartiers cibles).

Interrogés sur la propreté de leur cour, les ménages avancent prioritairement des facteurs de
géne liés aux eaux de pluie.

Au cours de l'enquéte-ménage, on leur a en effet demandé de citer les trois principanx
éléments qui les génent (voir graphique 34). Dans I'ensemble, ce sont les ordures ménagéres qui sont
le plus souvent citées (52% des ménages). Néanmoins, "les flaques d'eau pendant 'hivernage" cst la
raison la plus frécquemment citée en premicre position (25% des réponses), "la boue durant
I'hivernage" en secondc position (35% des réponses). 86% des ménages interrogés ont cité une au
moins de ces sources de géne parmi les trois possibles.

Ccla signifie qu'a I'échelle de la ville entiére, davantage de personnes déplorent 'absence de
collecte des déchets solides, mais qu'en revanche, pour ceux qui ont a en patir, I'absence de drainage
correct est plus durement ressentie.

PAS DU TOUT GENES
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Il est donc particuli¢rement important de localiser des "quartiers-cibles" dans lesquels
limpact des eaux pluviales est susceptible détre lc plus dommageable et d'intervenir
préférenticliement pour résoudre les problémes de ces quartiers.

5.3. Intérét et méthodologie de I'enquéte
complémentaire sur les zones inondées

Le colt des investissements domestiques consentis par les particuliers pour se prémunir
contre 1impact des eaux de ruissellement doit nécessairement &tre évalué si l'on veut apprécier leur
volont¢ de payer pour l'amélioration du drainage, dc méme que le colit des dommages qu'ils
supportent.

L'impact financier des inondations et de I'érosion lides aux eaux pluviales demande
manifestement a étre mieux cemé. En effet, I'analvse économique qui sous-tend la quasi-totalité des
plans ou projets de drainage est faible: on y trouve peu d'hypotheses claires et encore moins de
justifications économiques. Les baillcurs de fonds insistent maintenant avec justesse sur la nécessité
d'une tclle justification. Le sectcur doit donc dévclopper des fondements pour une évaluation
économique des investisscments.

L'évaluation du colt des dommages peut donner des indications sur le niveau
d'investissements publics pouvant étre consenti. I convient néanmoins de remarquer que des
aménagements publics techniquement appropriés apportent, a niveau global d'investissement
équivalent, une amélioration nettement plus significative que la somme des initiatives individuelles.
Comme le montant des investissements publics de drainage dépendent largement du niveau de
protection adopté, le coit des dommages doit aussi étre mis en relation avee les paramétres de
décision intervenant dans le choix du dimensionnement des ouvrages, notamment: la hauteur et la
fréquence d'occurrence des submersions contre lesquelles on veut se prémunir.

Il n'était pas possible a travers I'enquéte-ménage de quantificr ces patametres et les cotits des
dommages et des investissements domestiques sans alourdir cclle-ci exagérément. Aussi a-t-il €té
décidé de mener une enquéte complémentaire spécifique et plus Iégere, ciblée sur les scecteurs
connaissant des problémes importants d'inondation. Cette enquéte, coordonnéc par un consultant
national, a mobilis¢ trois enquéteurs pendant deux semaines. Un guide d'cnquéte a ét¢ élaboré par le
consultant intcrnational ct le consultant local, puis présenté¢ et discuté avec lcs enquéteurs (un
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sociologue, un économiste et un ingénieur). L'enquéte a été administrée sur les quartiers-cibles,
déterminés a la suite d'entretiens avec les services techniques centraux et déconcentrés, le Colonel des
sapcurs-pompiers de Conakry ainsi qu'avec les autorités locales: Maires des cing communes,
conseillers, présidents de quarticr et chefs de secteurs. 132 ménages ont été ainsi enquétés sur les
quarticrs-cibles suivants (voir tableau 8).

Tableau 8: Quartiers-cibles de l'enquéte complémentaire "eaux pluviales"

KALOUM DIXINN MATAM MATOTO | RATOMA
QUARTIERS | Tombo Cameroun Mafanco Gbessia Port | Taouyah
Camayenne Madina Yimbaya ' Ratoma
Hafia- Centre Ecole | Hamdallaye 1
Mosquée Madina Ecole | Yimbaya - Hamdallaye IT
Hafia-Miniére | Lanscboundji ; Tannerie ' Kipé
Bonfi Simbaya 2 ?

Les niveaux de submersion enregistrés au cours de l'enquéte varient entre 8 cm et 1,75 m et
s'établissent en moyenne 4 52 cm. Les durées de submersion s'étendent de quelques minutes
(correspondant aux hauteurs d'can les plus importantes) & plusieurs jours (associ¢es a de faibles
hauteurs de submersion). La moitié des 132 concessions enquétées ont connu des niveaux de
submersion supérieures a 45 centimetres pendant plus de 3 heures.

Les colits des aménagements domestiques de protection et ceux des dommages, tels qu'ils
ressortent de I'cxploitation de cette enquéte sont présentés et analysés dans les paragraphes suivants'.

5.4. Les stratégies individuelles de protection

Les ¢tudes de milieu ont confirmé l'idée générale que l'on peut avoir de la nature et des
limites des stratégies individuelles de protection contre les eaux pluviales:

- la stratégie des habitants de zones bien drainées se limite éventucllement a faciliter le
drainage de leur parcelle par la construction de rigoles débouchant sur la rue et, si nécessaire, a
détourner les eaux provenant dc 'amont par I'édification de murets;

- celle des habitants de points bas ou de zones aux pentes insuffisantes peut consister a
recourir aux mémes types d'aménagements, mais ceux-ci n'offrent alors qu'une solution souvent
dérisoire ou inacceptable pour les voisins proches. Certains ont donc recours a des am¢énagements
plus colteux, mais aussi plus efficaces: remblaiement ou gravillonnage des cours, surélévation des
constructions.

Homis dans le cas de gravillonnage des cours, ces stratégies individuelles de protection ne
font le plus souvent qu'entrainer un transfert des probleémes de concentration des eaux ruisselées a
l'aval, aggravant ainsi les problémes d'érosion ou d'inondation dans des zones plus ou moins
¢loignées.

Aussi les aménagements destinés a évacuer les eaux pluviales de la parcelle ou & empécher
que celles-ci n'envahissent la concession occasionnent-ils de fréquents conflits de voisinage.

Le grand nombre de ménages ayant investi dans des ouvrages de drainage montre malgré tout
que la réponse individuelle au probléme s'est massivement développée a travers la ville. Plus de 30%

Y of infra: 5.4 LES STRATEGIES INDIVIDUELLES DE PROTECTION et 5.6 COUT DES DOMMAGES DOMESTIQUES




des ménages enquétés affirment en effet avoir creusé une | : .
rigole ou un fossé de drainage sur leur concession. L "On ne pem‘ pas cmuser de
L'enquéte spécifique "caux pluviales” menée sur | Agoles n_’ rien. 3”70”"7“0'“3 senons . .
les quartiers-cibles a permis de préciser la nature ct Je coat | €N conflit avec nos voisins. Notre
des aménagemcnts mis en ocuvre. cour est trés serrée par eux”

Le coiit total de la protection s'éléve en moyenne a _,-,2;1',' Les voisins mont interdit de
300 000 FG cnviron par ménage ( médiane: 200 000 FG) | creuser un fossé qui draine les
¢t se ventile ainsi suivant la nature des mecsures | G@UX vers chez eux (MatOtO

préventives: | anfre)

. Remblaiement de la cour et construction de murs _."1495 voisins ff |
et digues: 170 000 FG en moycnne (médiane: passage de l'esau. Alors nous
55 000 FG); _ sommes totalement envahis

. Soubassement des constructions (v compris des
latrines. fréquemment évoqué en raison du colit L. - .
des vidanges répétées qu'entrainent les entrées d'eaux de pluie dans la fosse, les infiltrations
ou les remontées de la nappe): 50 000 FG en moyennc (médiane: 0);

. sajson des pluzes" (Gbess:a Port 1)

. Gravillonnage de la cour: 20 000 FG cn moycnne (mdédiane: 0);

. Ouvrages de drainage (rigoles, fossés): 70 000 FG en moyenne (médiane: 0). Il est a noter
que 48% des ménages ont entrepris de tels aménagements dans les quartiers-cibles, contre
30% dans I'enscmble de la ville.

Il a ét¢ recherché un modele de régression multilindaire expliquant le cofit des
investisscments de protection, & partir des deux variables "niveau de¢ submersion” et "nombre
d'années de submersion".

Il apparait que la fréquence des inondations vécues sur la parcelle (nombre d'années de
submersion) et surtout le niveau de submersion ont une influence sig,niﬁca.tive2 sur le niveau des
investissements conscntis mais ces variables ne permettent d'cxpliquer qu'une faible partie des
variations de cotits mesurées (faible coefficient de corrélation multiple: R=0,269).

5.5. Les stratégies collectives de protection

Certains sectcurs ont entrepris des travaux collectifs comme a Bonfi-Marché, ou une
canalisation d'caux pluviales a ét¢ réaliséc en 1990 avce les propres moyens des populations (pelies,
brouettes, ctc.). Mais ces efforts se soldent parfois par un échec, comme a Dixinn-Mosquée ou les
habitants avaicnt réalisé un fossé en terre le long d'une ruelle qui accéde a I'école primaire:

maison qui obstrue le -passage des eaux. Nous avons averti le M:mstena des
Travaux Publics qui n'a pas réagi. La zone reste inondée.” ..
(Chef de gquartier de Dixinn) : - -- :

: Pour les habitants qui souffrent de cette situation, seul 'aménagement de réseaux de drainage
parait la solution, avec l'aide de I'Etat bien sir, comme l'ont réclamée ccux qui pensent que ces
caniveaux pourraient également résoudre les problémes d'eaux usces.

Z pour un seuil de 5%, P=0.12 et T=1,57 pour la variable "nombre d’années de submersion™ et P=0,02 et T=2,31 pour la variable "hauteur
de submersion"




Cependant, les populations qui se trouvent le plus menacées par les inondations se disent
prétes A participer aux travaux:

"Nos maisons sont inondées et les fondations creusées parh
_‘concession est située dans une dépression ou foutes Jes eaux venant de . _.
: Pharmagumee se déversent. Nous avons besoin de prof ndes _;'anahsattons et nausf:

_ sommes préts & participer en main d'oeuvre 3 la réafisation de ces ouvrages de
drainage’ (Dixinn Mosquée) f

- 5.6. Cout des dommages doméstiques

Le coit des dommages liés aux inondations est considérable. Si moins de la moitié¢ des
ménages des quartiers-cibles ¢voquent des dommages physiques (gale surtout, parfois handicapante,
et quelques cas d'accidents par noyade), 'enquéte ENCOMEC établit une comélation claire entre la
fréquence de certaines maladies et le régime climatique. La proportion de maladies angmente
significativement pendant (¢t surtout a la fin) de l'hivernage: de 6,9% de la période mars-mai 4 10,3%
pour la période septembre-novembre,

Surtout chez les enfants (moins de 6 ans) -usagers les plus fréquents du systéme mechcal-
observe unc recrudescence trés marquée d'affections intestinales pendant les pliies (de 7 a4 14%
environ cntre Décembre-Mai et Juin-Aoit) ainsi que de paludisme et d'autres maladies fébriles
pendant et immédiatement aprés l'hivenage (de 2,2% a 6,2% de Décembre-Mai a Juin-Novembre).
La diarthée cn particulier, qui représente le nisque sanitaire majeur des jeunes enfants, touche 17%
des moins de 2 ans en pleine saison des pluies.

Sur les quartiers—cibles, la moiti€¢ des constructions sont envahies par plus de 45 cm d'ean
pendant une durée allant de quelques heures (ou les hauteurs peuvent atteindre plus d'un métre) a
plusieurs semaines. Les dommages matériels s'v élévent en moyenne a 650 000 FG et, pour 50% des
ménages, a plus de 400 000 FG. Pour les 132 ménages enquétés, le coiit total des dommages
matériels sur les cing derni¢res années s'éleve a plus de 65 Millions de Francs Guinéens.

Un mod¢le de régression multivariée a été recherché pour expliquer le coiit des dommages a
partir du niveau et de la durée de submersion. Ces deux variables ont une influence significative sur
le colt des dommages matériels subis par les ménages enquetes mais ne l'expliquent que
particllement (coefficient de comélation multiple R=0,419; plus de 80% de la variance demeure
inexpliquée).

3 Pour un seuil de 5%, T=2,226 et P=0,03 pour la variable "durée de submersion” et T~3,400 et P=0,001 pour la variable “niveau de
submersion”
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\ Les investigations de terrain réalisées dans le cadre des études du Programme
d’Amélioration de I’Environnement Urbain et de I’Assainissement de Conakry
(PADEULAC) ont apport¢ des renseignements de base pour la mise en oeuvre ultérieure du
programme. ‘

La combinaison d’approches variées (enquétes, études de milieu, relevés de
parcelles...) a permis de préciser le niveau d’équipement des ménages en matiere
d’assainissements liquide et solide, la nature des améliorations souhaitables ou souhaitées.
Les priorités des habitants vis-a-vis de la propreté de leur environnement ont pu étre ainsi
déterminées, ce qui a rendu possible un ciblage plus précis des actions a entreprendre :
restructuration et privatisation des services de collecte et d’évacuation des déchets solides
ménagers, réalisation d’un programme d’assainissement autonome et collectif couvrant les
besoins des deux tiers de la population et adaptation de techniques innovantes a faible cott
pour la maitrise des eaux de ruissellement.

Concernant ’environnement urbain en général et ses diverses composantes en
particulier, certaines des méthodes qui ont été employées lors des investigations sont des
outils encore peu rodés, que leur application a Conakry ont en outre permis de tester et, sinon
de valider, du moins d’améliorer pour leur réplication dans le cadre de futures études
(enquétes de volonté de payer, enquétes sur les dommages dils aux inondations).

Ces investigations et enquétes ne révelent cependant qu’un “instantané” des pratiques
et des aspirations des habitants. Au cours de son déroulement, le projet entrainera une
modification de celles-ci, d’autant que la plupart des améliorations potentielles sont
inconnues des populations locales. D’une fagon plus générale, ces derniéres n’ont pas
I’habitude d’avoir un environnement propre et sain, de telle sorte qu’ils ne peuvent encore
anticiper les bénéfices qu’ils pourraient en retirer. Il est ainsi particulierement révélateur de
constater que la volonté de payer pour un service de précollecte des ordures ménagéres est,
en moyenne au niveau de la ville entiére, trés significativement inférieure a celle des
habitants du quartier ou un tel service s’est déja mis en place. Aussi ’aspect démonstratif
des premiéres installations induira-t-il sans doute une stimulation non négligeable de la
demande pour des services ou des équipements améliorés, voire peut-étre un changement de
leur nature technique.

Le PADEULAC devra relever ce défi et adapter ses propositions et procédures
d’intervention a I’évolution de la demande.







R - Annexe




ENQUETE-MENAGES PADEULAC

NUMERO D’ENREGISTREMENT: : . NUMEROQ D'IDENTIFICATION ENCOMEC:

. NUMERO D'IDENTIFICATION DE LA CONCESSION:

—

2. NUMERO D'IDENTIFICATION DU MENAGE:

(2]

. COMMUNE:

»

. QUARTIER:

5. SECTEUR:

6. SUPERVISEUR:

7. ENQUETEUR:

8. DATE DE L'ENQUETE:

9. HEURE DU DEBUT DE L'ENQUETE:
10. HEURE DE FIN DE L'ENQUETE:

11. DATE DE SAISIE:

INTRODUCTION A LIRE PAR L'ENQUETEUR:

“Je m'appelle et je travaille pour le Projet d’Amélioration de I'Environnemert
Urbain et de I'Assainissement de la Ville de Conakry. Dans le cadre de ce projet, nous effectuons des
interviews dans des concessions de la ville. Vous avez recu en fa visite d'enquéteurs
pour un projet appelé “Nutrition et Sécurité Alimentaire”. Nous aimerions vous poser quelques
questions complémentaires au sujet de vos pratiques et de vos opinions en matiére d'assainissement
des eaux usées, des excreta, des ordures ménageéres et des eaux pluviales. Nous avons regu la
permission des Autorités Publiques pour effectuer cette enquéte. Nous savons que vous avez été
beaucoup sollicités pour répondre a d'autres enquétes mais vos réponses nous aideront a8 mieux
comprendre vos besoins pour des services améliorés en eau et en assainissement et resteront
strictement confidentielles. Si. @ n'importe quel moment au cours de l'interview, vous préférez ne plus
répondre aux questions, vous avez le droit d'arréter cet interview. Si plus d’'un ménage habite dans
cette concession, nous vous prions de répondre en votre nom et en celui de votre ménage, et pas au
nom de tous les autres ménages de fa concession.”

ACCEPTEZ-VOUS D'ETRE INTERVIEWE?

OUl=1 NON=0
l l
\% \Y
CONTINUER ' _ ARRETER L'INTERVIEW
' MENAGE SUIVANT
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NE SAIT PAS: CODE=-1

 REFUSE DE REPONDRE: CODE=-2

PARTIE A. CARACTERISTIQUES DU MENAGE

E (enquéteur): "Je souhailerais tout d'abord obtenir queiques informations sur votre ménage”

1. Sexe de l'enquété:
Masculin= 1
Féminin=2

2. Etes~vous chef du ménage? ‘
Qui=1 ’ : g
Non=0 P

3. Quelle est votre date de naissance (mois/année) ? /

4. Etes-vous ou avez-vous déji &té marié(e)?
OQui=1
Non=0

5. Nombre de ménages dans cefte concession:

6. Volre ménage est-il:

Propr€taire=1... cceeeeeees coeerreeen ceseresnnces vvvverseens Aller a A.8
Occupant a titre gratuit=2 .......... coreeeerees e Aller a A.8

| Locataire=3

7. Montant mensuel du loyer= __FG |

8. Vous méme compris, combien étes-vous dans votre rnénage?
a.Enfants-15 ans= b.Dont scolarisés=
c.Femmes+15 ans= d.Hommes+15 ans=

|
9. Combien de personnes au total vivent sur la concession?

10. Niveau d'études le plus élevé des membres de votre ménage?
Primaire=1
Secondaire=2
Supérieur=3
Technique=4

11. Quelle est l'activité professionnelle du membre du ménage qui a le revenu principal?
Travaille & son compte=1 Retraité=4
Fonctionnaire=2 Autre=5, Préciser:
Secteur prive=3
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PARTIE B. APPROVISIONNEMENT EN EAU ET USAGES DE L'EAU

E: "Je souhaiterais vous poser maintenant quelques questions sur I'approvisionnement en eau de
volre ménage”

1. Disposez-vous d'un branchement au réseau d'eau:
Non, pas de branchement=1...... ............ ........... Aller 4 B.9
Dans la cour de la concession=2
Dans votre maison=3

2. Qui recoit la facture?
Vous-méme ou quelqu'un de votre ménage=1.... Aller 4 B.6
Un autre membre de la concession=2
Le propriétaire=3 :
Pasde facture=4 ........... cocooriiist ciiirveeres v, Aller 4 B.9

3. Votre ménage participe-t-il au paiement de la facture?
NON=0 . e e e it e e Aller a B.9
Qui=1 :

4. Y at-il: g
Partage de la facture=1. ........... ccooieveeees wiivernnne Aller ¢ B.6

Achat d'eau au titulaire de la facture=2

5. L'achat se fait-il:
Au récipient=1

Autre=2, Préciser:.......... esersrasnre veresvereees boseecooess Aller 3 B.9
6. Quel est le principe de partage?

Pasde partage=0.......... .cccvevver ccriieunnee Alfer 4 B.8

Partage égal=1

Nombre de personnes=2
Nombres de chambres=3
Nombre de robinets=4
Autres=5, Préciser;

7. A combien s'éléve la part de votre ménage?
FG par mois

8. Quel est le montant de la derniére facture et la consommation correspondante? (demander si
possible a voir la facture)

a.Montant global= FG
b.Quantité facturée= m°
¢.Forfait: Oui=1 Non=0

9. Votre source d'approvisionnement en eau de boisson est-elle la méme que celle pour tous les
autres usages domestiques (lessive, toilette, vaisselle...)?
L0 1T I Aller 4 B.14
Non=0




'Annexe : Enquélte - ménag

10. Comment vous procurez-vous votre eau réservée a la boisson?
Puits ouvert sur la parcelie=1

Borne-fontaine=2

Puits d'un voisin=3

Achat a un voisin raccordé=4

Achat a un livreur=5

Branchement particulier=6

Gratuitement auprés d'un voisin=7

Autres=8, Préciser:

11. Si vous achetez cette eau, payez-vous:
Par récipient acheté=1... ........... .cccccovrrs iiccaeens Aller 4 B.13
Ay forfait=2
12. Préciser:
a.Sa période=
]: b.Son prix= FG
‘ Aller 4 B.14

13. Combien payez-vous pour le type de récipient que vous achetez le plus souvent?

a.Type de récipient= b.Capacité approx = litres
c.Nombre acheté par jour=____

d.Prix unitaire (par récipient)= FG

e.Autres récipients, Préciser:

I

14.a. Comment vous procurez-vous 'eau nécessaire pour vos besoins domestiques (y compris eau
de boisson si Q9=1)?
Puits ouvert sur la parcelle=1
Bome-fontaine=2
Puits d'un voisin=3
Achat a un voisin raccordé=4
Achat a un revendeur/livreur=5 .
Branchement particulier=6.......... ...cccvvveee cecrnneens Aller & 14.b
. Gratuitement auprés d'un voisin=7..........
| Autres=8, Préciser:

14.b (seulement si Q14=6) En cas de coupure d'eau au branchement, comment vous
............. procurez-vous votre eau?

Puits ouvert sur la parcelie=1

Bome-fontaine=2

Puits d'un voisin=3 .

Achat a un voisin raccordé=4

Achat a un revendeurflivreur=5

Gratuitement auprés d'un voisin=6

Autres=7, Préciser:

Aller a B.20

15. Si vous achetez cette eau, payez-vous: :
Par récipient acheté=1... ........... ......cccces ccrnenn. Aller a B.17
Au forfait=2

16. Préciser:
a.Sa période=
b.Son prix= FG
Aller 2 B.18 :




17. Combien payez-vous pour le type de récipient que vous achetez le plus souvent?
a.Type de récipient= b.Capacité approx.= litres
c.Nombre acheté par jour=____
d.Prix unitaire (par récipient)= FG
e.Autres récipients, Préciser:

18. Si vous vous déplacez pour aller chercher f'eau de boisson, diriez-vous que le lieu
d'approvisionnement est:

Trés éloigné=1 Un peu éloigné=2 Tout prés=3
19. Combien de concessions séparent votre domicile du lieu d'approvisionnement en eau potable?
Moins de 10=1 De 10 a 20=2 Plus de 20=3
20. En saison des pluies, recueillez-vous 'eau de pluie?
QUIST . s s e rreees v Aller a B.22
Non=0

21. Si non, pourquoi ne fe faites-vous pas?
Pas de nécessité=1
Les toits sont sales=2 _
L'eau de pluie n'est pas propre=3
Pas de récipients appropriés=4
Autre=5, Préciser:

Aller a B.24
22. Si oui, quels récipients utilisez-vous pour cela?
Citerne=1.......... Capacité= ou Dimensions=___ X
Récipients de moins de 30 litres=2.......... Préciser:
Récipients de 30 3 100 litres=3.. ............ Préciser:
Récipients de plus de 100 litres=4........... Préciser:
23. Quels usages faites-vous de cette eau de pluie?
Lessive=1 Toilette=3
Vaisselle=2 Lessive, toilette et vaisselle=4

Autres=5, Préciser;

24. Quels sont les trois (3) problémes principaux avec votre approvisionnement en eau?

Faible pression=1 Temps d'attente=6

Manque d'eau=2 Source d'eau éloignée=7
Coupures fréquentes=3 Qualité de 'eau mauvaise=8
Coilt élevé=4 Pas de probléme=9

Accroissement de tarif=5 Autres=10........... Préciser:

25. Pour la boisson et la préparation des repas, quelle est 'eau que vous préférez (Classez par ordre
de préférence):

Eau du puits=1

Eau du réseau=2

Eau de pluie=3

Eau de surface(riviere, etc.)=4
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: Enquéte - ménages PADEULAC

PARTIE C. ASSAINISSEMENT DES EXCRETA ET DES EAUX USEES

E: “Je voudrais & présent vous poser quelques questions sur le systéme d'assainissement que votre
meénage utilise”

|
|

1. Y a-t-il un cabinet ou un WC de quelque sorte que ce 50it?
A lintérieur de votre maison=1... ........... ..ceeee.e. Allera C.5
Dans votre COUIT2 ......... vrverreeres vovsnsmeeees svsssssanes Allera C.5
Aucun dans la concession=3

2. Qu'utilisez-vous alors?
Le cabinet d'un voisin=1
‘ Une latrine publique=2
} Vous partagez un cabinet=3
{ Autre=4 Précisez:

3.‘ Payez-vous pour cet usage?

Non=0 .. ........... eetemtamee securusnees ssvessesess sesaruesess SiC.1=3 allez 4 C.45
. Oui=1

4. Combien? ‘
a. FG par utilisation '
| b. FG par mois
. FGautre......... Préciser:
* Aller a C.45

5. De quel type est ce cabinet?

AVECITOUST ..o v ceveeneenns eesseassevse sovsmsaens Aller a C.8
A la turque=2

Avec cuvette a l'anglaise=3

Autre=4 Préciser:

6. Utilisez-vous:
Une chasse manuelle=1
Un réservoir de chasse=2
! Une chasse manuelle parce que le réservoir manque d'eau=3
| Pasde chasse d'eau=4.. ........... ettt rrrrtaan Aller a C.8

7.Y atilun siphon?
Oui=1 Non=0

8. Le cabinet (ou le WC) a-t-il un toit?
Oui=1 Non=0

9. La cléture est-elle en: _
En blocs de ciment=1 B i
i En briques de terre=2
. Autre matériaux=3 ......... Préciser: :
i Pas de Cloture=4............ .cccorvers vereeeive crieeen Allera C.12

10. Le cabinet a-t-il un tuyau de ventilation?
Oui=1 Non=Q




11. Un écran anti-mouches?
Qui=1 Non=0

12. Une dalle:
En béton et cimentée=1
En béton et carrelée=2

En bois=3
Autres=4........... Précisez:
13. A quoi est relié le cabinet (ou le WC)?
Un égout=1....... ..cooorries orriiiiis veviemiiiie eeaceeea Aller a C.37
Une fosse simple (non revétue)=2 .......... ........... Aller 4 C. 16

Une fosse revétue=3

Une fosse étanche=4
Une fosse septigue=5
Autre=8, Préciser:

14. En quoi est-elle revétue ou construite?
Moellons=1
Parpaings de ciment=2
Briques de terre=3
Autre=4, Préciser:

15. Combien y a-t-il de compartiments?

16. Les effluents de la fosse vont-ils:

Dans un puisard=1 Dans la rue=5
Dans un puits perdu=2 Pas d'effluents=6
Dans des drains d'infiltration=3 Autre=7, Préciser:

Dans le caniveau=4

17. La dalle est-elle juste au-dessus de la fosse?

Qui=1 Non=0
18. Quelles sont les dimensions de la fosse?
a.Profondeur= m b.Diamétre= m
ou m x m

19. Qui a déterminé ces dimensions?
Vous-méme ou quelgu'un de votre ménage=1
Celui qui 'a construite=2
Un agent de la santé=3
Autre=4 Préciser:

20. Votre fosse a-t-elle déja été vidangée?
Qui=1 ... eertbnrrrre siseerrree teessisarmes cissrrseens Aller & C.22
Non=0

21. Que comptez-vous faire lorsqu'elle sera pleine?
Vous la ferez vidanger par un camion vidangeur=1, Préciser:
Vous la ferez vider par un tacheron=2
Vous en creuserez ou en ferez creuser une autre=3
Vous alternerez de fosse=4
Autre=5 Préciser:
Aller a C.33

L’environnement urbai & Conakry : comportements, attitudes ot pratigiles des ménages
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22. Combien de temps met-elle a se remplir?
Années= et mois=

23. Par qui a-t-elle été vidangée la demiére fois?

Par 'UPSU=1

Par les pompiers=2

Par un autre service public=3..... Préciser:

Par un tacheron=4

| Par vous-méme ou d'autres membres du ménage=5
Autres=6........... ............ ... Préciser:
[Si 'enquété ne sait pas, alors aller & C.33]

24. Combien de temps a-t-il fallu attendre entre le moment ol la fosse est pleine et celui oli elle est
effectivement vidangée?
Moins d'une semaine=1. .....c..... ..cccece.... Aller a C.26
Entre 1 et 3 semaines=2
‘ Plus de 3 semaines=3
25. Pourquoi? (Plusieurs réponses possibles) Il faut:
Le temps d'économiser=1
Le temps de réunir les cotisations=2
Le temps de trouver quelqu'un qui accepte=3
Attendre entre la demande et la vidange=4
Autre=5 Préciser:

26. Quelle solution trouve2-vous en attendant?
Cabinet d'un voisin=1
Autre cabinet sur la concession=2
'|: Latrine publique=3
| Autre=4 Préciser;

27. Quel a été ou quel serait le colt de la vidange?a. FG
Eventuellement, part de votre ménage? b. FG

28. Y a-t-il eu des réparations 3 faire 4 cause de la vidange?
NONZO . ot e eeeteee eeevrreaee —evesannas Aller a C.31
Qui=1

29. Coit de ces travaux? FG

30. Nature des travaux?

31. Combien de voyages sont nécessaires pour vidanger entiérement la fosse?

32. Si vous-méme ou quelgu'un de votre ménage ou de votre concession a participé a la vidange de
la fosse, savez-vous ou sont allées les boues de vidange?

Dans un caniveau=1 Dans un terrain vague=5
Enterrées quelque part=2 Autre=8, Preciser:
A la mer=3

Dans un dépotoir=4

33. Depuis combien de temps ce cabinet a-t-il été construit?
Plus de 15 ans=1 Entre 1 et 5 ans=4
Entre 10 et 15 ans=2 Moins d'un an=5
Entre 5 et 10 ans=3

34, Par qui a-t-it &té construit?
[S1 I'enquété ne sait pas, alors aller 3 C.37]

e
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L’environnement urbain & Conakry : comportements, attitudes et pratiques des ménages

Entiérement par vous ou par quelqu'un

de votre ménage=1....... ....ccccees vvrveeveeer vvvvennnn. Aller & C.37
Entiérement par vous aidé par un ou plusieurs

autres occupants de la concession=2 ... ........... Aller 4 C.37
Entiérement par un tacheron ou

parune entreprise=3..... .......cc.. coereveerer evnnennnn. Aller a C.36

Partiellement par vous (ou votre ménage) et partiellement
par un tacheron=4

35. Nature de votre participation?
Creuser la fosse=1 Fournir les matériaux de revétement=3
Revétir 1a fosse=2 Construire la cldture=4

36. Sauriez-vous nous mettre en contact avec le tdcheron ou avec l'entreprise?
Oui=1 Non=0

37. Quel serait le coiit de ce cabinet s'il &tait construit maintenant? FG

38. Qui assure le nettoyage de ce cabinet?

Personne=1 Les enfants et les femmes=5
Les hommes=2 Tout le ménage=6
Les femmes=3 . Autre=T7 Préciser:

Les enfants=4

39. Le cabinet est-il utilisé par tous les membres du ménage en toutes circonstances?

QUIST Lo et ceeeeceviis cteeiiiaae ceisssnnien snsneans Aller a C.43
Non=0
40. e cabinet est-il utilisé pour la toilette par certains membres de votre ménage?
QuUi=1, PréciSer: .....eeeeee vovvvvrer covevennnnns Allera C.42
Non=0

41. OU faites-vous alors votre toilette?

42. Préciser quels membres du ménage n'ont pas accés au cabinet, en quelle(s) circonstance(s) et
quelle est la solution de remplacement:

43, Etes-vous satisfait de votre systéme d'assainissement des excreta?

Oui=1 Non=0
44 Queils sont les trois principaux probiémes que vous rencontrez avec ce systéme? (ne pas lire les
réponses)

Odeurs=1 Difficile 3 vidanger=6

Mouches=2 Vidange fréquente=7

Cafards=3 Colt élevé=8

Manque d'eau=4 Pas de probléme=9

Entretien difficile=5 Autre=10, Préciser:
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45 Ou vont les eaux de toilette? . .
Dans la fosse=1 Répandues dans la cour=5

Ruissellent vers un caniveau=2 Jetées dans la rue=6
Ruisselient hors de la cour=3 A l'égout=7
Dans un puisard=4 Autre=8, Préciser:

46_ Ou vont les eaux de vaisselie?

Dans la fosse=1 Répandues dans la cour=5
Ruissellent vers un caniveau=2 Jetées dans la rue=6
Ruissellent hors de {a cour=3 A P'égout=7
Dans un puisard=4 Autre=8, Préciser;

47. La lessive du ménage est-elle faite:
Dans la concession=1.... ........... cccoorvrrrr vevuerenn. Aller @ C.50
A 1a bome-fontaine=2 Au bord de la mer=5
Au marigot=3 Au lavoir=6
Dans la rue=4 ' ' Autre=7, Préciser:

48. Diriez-vous que le I'endroit ot vous faites la lessive est:
Trés éloigné=1 Un peu éloigné=2 Tout pres=3

49. Combien de concessions séparent votre domicile du lieu de lessive?
Moins de 10=1 De 10 &4 20=2 Plus de 20=3

56. OO0 vort les eaux de lessive?
Dans la fosse=1 Répandues dans la cour=5
Ruissellent vers un caniveau=2 Jetées dans la rue=6
Ruissellent hors de la cour=3 A l'égout=7
Dans un puisard=4 Autre=8, Préciser:

8Si C.45=4 ou C.46=4 ou C.50=4, alors aller &4 C.51
Sinon, aller 4 C.61

51. Le puisard qui recoit ces eaux ménagéres est-il différent de celui qui recoit les efluents de la

fosse?
NONZ0 . e ceeeeecrs veeveersees cvrcsseeeees ssssssaanes Aller a C.671

52. Ce puisard est-il?
A lintérieur de la cour=1
A l'extérieur de la cour=2

53. Est-il:
Pour l'usage propre de votre ménage=1
Partagé avec d'autres gens de votre concession=2
Partagé avec des voisins=3

54. Est-il couvert?

Oui=1 Non=0

‘55, Est-il rempli de pierres ou d'un autre matériau fittrant?
NON=0 . s s s svevreeiiaes eeeeeieerns Aller a C.57
Qui=1




s of pratiques des méndges

56. Quelle est la périodicité du renouvellement de ces pierres (ou autres matériaux)?

a. années ou b. mois

57. Quelles sont les dimensions du puisard? ‘ ,
a.Profondeur= m
b.Diamétre= m ou largeur= m x longueur= m

68. Par qui a-t-il été réalisé?
Vous-méme ou votre ménage=1
Un tacheron=2
Autres=3........... Préciser:

59. Combien codterait-il aujourd’hui? FG

60. Y a-t-il stagnation d'eaux a I'endroit du puisard?
Non=0 _ Oui=1

61. A lintérieur de votre cour, diriez-vous que le déversement ou la stagnation des eaux usées
provenant de la lessive vous génent:
Beaucoup=1 Un peu=2 . Pas du tout=3

62. A lintérieur de votre cour, diriez-vous que le déversement ou la stagnation des eaux usées
provenant de la vaisselle vous génent:
Beaucoup=1 Un peu=2 Pas du tout=3

63. A lntérieur de votre cour, diriez-vous que le déversement ou la stagnation des eaux de toilette
des enfants en bas dge vous génent:
Beaucoup=1 Un peu=2 Pas du tout=3

64. Dans votre quartier, diriez-vous que les eaux usées ménagéres (eaux de lessive, de vaisselle et
de toilette) vous génent:
Beaucoup=1 Un peu=2 Pas du tout=3

65. Dans votre quartier, diriez-vous que les eaux qui débordent des WC vous génent:
Beaucoup=1 Un peu=2 Pas du tout=3

Commentaires de I'enquété:




PARTIE D. ASSAINISSEMENT DES DECHETS SOLIDES

E: "Maintenant, je voudrais vous poser quelques questions sur I'élmination de wos ordures
ménagéres”, .

1. Comment éliminez-vous vos ordures ménageres?
Poubelle individuelle vidée par 'UPSU=1
Un ramasseur privé vient les prendre=2
Vous ou un membre de votre ménage les portez 4 un conteneur collectif=3

Vouslesbriller=4........... ...ccccceet commriiis e, Aller a D.4
Vous les emtermez=5 ... .....cccces vevvervcinns ceineacens Aller 8 D.4
Vous les déposez sur un lieu aménagé
dans |2 concession=6 ... ........... .ccccrrree cevcrranees AleraD.5
| Vous les déposez sur un temrain libre a
3 Fextérieur de la concession=7 ... ............ .rer...... Aller 4 D.4
Vous les jetez dans le caniveau=8.......... ........... Allera D.5
AURIes=9, PréCiSer:........ ....vives vocvsevessee cceranaes Allera D 4

2 La collecte a lieu:
Tous les jours réguliérement vers la méme heure= 1
Tous les jours mais a des heures variables= 2
Au moins tous les deux jours= 3
Plus rarement= 4

3. Déposez-vous vos ordures dans:
Une poubelle réglementaire= 1
Un carton=2
Un sac en plastique=3
Autre récipient de fortune= 4, Préciser:
Aller a D.¢

4. Quelle disiance parcourez-vous pour vous débarrasser de vos ordures?
Moins de 100m=1 De 100 4 300m=2 Plus de 300m=3

5. Combien de fois vous débarrassez-vous de vos ordures?

Plus d'une fois par jour= 1 Un jour sur deux=3
Une fois par jour= 2 Plus rarement=4

6. Qui ramasse les ordures de votre quartier?
Personne= 1 UPSU=3
Ramasseur privée=2 . Autre=4, Préciser:

7. Etes-vous satisfait du service? _ . -
OUIE T L e e ccressian vvessssann sacnoananes Aller 3D.9
Non= 0

8. Pourquoi? (Ne pas lire les réponses - 2 réponses possibles)
Collecte iméguliére=1 Mauvaises odeurs=5
Conteneur trop éloigné=2 Rongeurs ou vermine=6
Conteneur trop vite rempli=3 Autres=7, Préciser:

Conteneur pas pratique= 4

9. Dans votre quartier, diriez-vous que les ordures vous génent:
Beaucoup=1 Un peu=2 Pas du tout=3

10. Existe-t-il des dépbts sauvages dans votre quartier?




11. Les dépbts sauvages sont causés par (une seule réponse):
L'indiscipline des usagers=1
Conteneur trop éloigné=2
Collecte irréguliére=3

12. Payez-vous pour I'élimination de vos ordures?
[Si 'enquété ne sait pas, alors aller & D.14]
RIENZT .. s e et tveereeeeere e Allera D.14
Taxes comprises dans les impoits=2
Ramasseurs privés=3

13. Combien payez-vous? FG
Par ramassage=1 Par mois=3
Par semaine=2 Par an=4

14. Séparez-vous certains déchets? - g
NONSO .. o ceiiiiries ceccvvssrir ceeeivsisrrs sessssseens Aller a D.16
Qui=1

15. Lesquels et pourquoi (réutilisation? vente?...)

16. Accemteriez-vous de séparer les déchets organiques [a préciser éventuellement] des autres
déchets (boites de conserves, plastiques, etc.)?
Qui= 1 Non=0

17. Accepteriez-vous de payer une cotisation pour une collecte réguliére de vos ordures, au moains
deux fois par semaine, devant votre porte?

QUIET .o s et ereveaaee. etterrenenn sarmererens Aller a D.19
Non=0
18. Préféreriez-vous payer 3 chaque ramassage? .
OQUIET e e s e ee e e Aller a D.22
NON=0 . oo e et v, Aller 4 la partie E (partie suivante)
19.. Si la cotisation était mensuelle, accepteriez-vous de payer 750 FG par mois pour ce service?
L0 11Ty R Allera D.21
Non=0
20. Et 500 FG?
OUIET ... covvvreres esvvvessass emrenvenses sernpesssons Passer a la partie E (partie suivante)
NON=0 .. s s ceriececies ervvvecbiine reoricccans Alfer a D.22
21. Et 1000 FG?
NONZ0 .. coecvrieer vt servrrreeas crvvrrrrmees Passer a la partie E (partie suivante)
Oui=1

22. Quel montant maximum accepteriez-vous de payer? FG

Commentaires de I'enquété:

T\ @6 | -
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PARTIE E.ASSAINISSEMENT DES EAUX PLUVIALES

E: "Je voudrais a présent vous poser quelques questions a propos des eaux de pluie®

1. Y a-t-il un dispositif d'évacuation des eaux pluviales 4 proximité de votre concession?
NON=0 . s s et s arraaae Allera E.7
Oui=1

2. Quel est ce dispositif? _
Caniveau enterré ou couvert= 1. .....muuee ceeeeeno... Aller a E.4
Fossé ou caniveau a ciel ouvert= 2

]i. Autre=3........ Préciser:
3. Ce dispositif est-i:
Non revétu=1 En moelions=4
En béton=2 Autre=5, Préciser:
En briques=3

4_Dans le dispositif, il y a:
Stagnation d'eaux usées ou de pluie=1
X Présence d'ordures ménagéres=2
' Présence de végétation=3
Autres=4........... Préciser:
Rien=5

5. Qui s'occupe de nettoyer ce dispositif?
Les habitants de la parcelle=1
Une personne payée par les habitants=2
| Une association du quartier=3
- Les services publics=4
Personne=5

6. Quand ce dispositif a-1-il é&té nettoyé ou curé pour la demiére fois?
Plus d'un an=1 6 mois a 1 an=2 Moins de 6 mois=3

7. Dans votre cour, en saison pluvieuse, diriez-vous que les eaux de pluie vous génent:
Beaucoup=1 Un peu=2 Pas du tout=3

8. Cette géne provient principalement de:
L a stagnation des eaux de pluie=1
La boue aprés la pluie=2
. Les moustiques dans les flaques=3
‘ Autre=4 Préciser:
9. Dans votre quartier, en saison pluvieuse, diriez-vous que les eaux de pluie vous génent:
Beaucoup=1 Un peu=2 Pas du tout=3

10. Cette géne provient principalement de:
La stagnation des eaux de pluie=1
L.a boue aprés la pluie=2
Les moustiques dans les flaques=3
Autre=4 Préciser:

11. Dans votre quartier, en saison pluvieuse, les eaux de pluie stagnent:
Beaucoup=1 Un peu=2 Pas du tout=3




 Gomportements,

12. Selon vous ou ce que disent vos voisins, cela a-t-il toujours été ainsi?
OUIET . s e e e Aller aE. 14
Non=0

13. Quand cela a-t-il commencé a peu prés?
Il y @ moins de trois ans= 1 De 5 a 10 ans=3
De3ansa5ans=2 Plus de 10 ans=4

14. D'ou viennent les eaux qui envahissent votre concession?
Des voisins=1
De la rue=2
Autre=3 Préciser:

15. Lorsqu'il pleut beaucoup, les eaux de pluie ruisselient-elles vers 'extérieur de votre concession?
OUIET i et et v e e, Aller 3 E. 17
Non=0

16. Les eaux de pluie s'infiltrent-elles?
Dans un endroit particulier de la cous= 1_Préciser:
Dans toute la cour = 2
Non, elles ne s'infitrert nulle part=0

Aller 3 E.19
17. Avez-vous creusé une rigole ou un fossé? ,
NON=0 .. ...oooerer s areereees wevrnnnnte rraevereees Aller a E. 19
Oui=1
18. Ou débouche cette rigole ou ce fossé?
Sur la voie publigue= 1 Dans un puits perdu=3
Dans le caniveau= 2 Autre=4, Préciser:

19. Commentaires de l'enquété:
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PARTIE F. AUTRES INFORMATIONS

1. Dans la liste ci-dessous, quels sont les trois éléments qui vous génent le plus du point de vue de la
propreté de votre cour?

Eaux de lessive=1 Flaques d'eau durant 'hivernage=6
Eaux de vaisselle=2 Boue durant I'hivernage=7
Eaux de toilette=3 Ordures ménagéres=8
‘ Eaux de toilette des enfants=4 Autre=9, Préciser:
| Excreta=5 Rien de tout ¢a=10
2. Dans la liste ci-dessous, quels sont les trois éléments qui vous génent le plus du point de vue de la
propreté de votre quartier?
Eaux de lessive=1 Flaques d'eau durant I'hivernage=6
Eaux de vaisselle=2 _ Boue durant Fhivemage=7
Eaux de toilette=3 ' Ordures ménagéres=8
| Eaux de toilette des enfants=4 Autre=9, Préciser:
| Excreta=5 Rien de tout ¢a=10

‘ .
3. Dans la liste ci-dessous, quelles sont les trois actions qui vous semblent prioritaires?
Enlévement des ordures ménagéres=1 Construction d'un dispensaire=6

| Electrification=2 Evacuation des eaux usées=7
‘ Adduction d'eau potable=3 Construction de votre logement=8
‘ Construction d'une école=4 Autres=9, Préciser:

% Evacuation des eaux de pluie=5

4. Dans votre quartier, avez-vous déja eu loccasion de participer personnellement & des travaux
coliectifs?

NOD=O .. s e e st veeeneones Aller a F.9
l QOui=1
5. Date de la demiére participation (mois/année): !

6. Nature des travaux?

7. Qui avait demandé la réalisation de ces travaux?
L'Etat ou une administration centrale=1
La Commune=2
Le chef ou un comité du quartier=3
L es habitants eux-mémes spontanément=4
Une organisation non gouvernementale=5
Une association locale (religieuse, etc.)=6
Autre=7 Préciser:

8. Qui avait organisé et encadré ces travaux?
L'Etat ou une administration centrale=1
La Commune=2
Le chef ou un comité du quartier=3
Les habitants eux-mémes spontanément=4
Une organisation non gouvemementale=5
Une association locale (religieuse, etc.)=6
Autre=7 Préciser:

9. Pendant 3 mois, quelle fréquence réguliére de participation a des travaux les gens de votre quartier
accepteraient-ils facilement (sans contrainte) pour les actions prioritaires collectives gque vous avez
mentionnées? [en demies-journées]

a.Par semaine: ou b.Par mois:
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PARTIE G. OBSERVATIONS SUR LA CONCESSION ET SES ABORDS

1. S| LE NUMERO D'IDENTIFICATION DU MENAGE EST PAIR, FAIRE UN CROQUIS DE LA
- CONCESSION SUR LA DERNIERE PAGE

2. Description de la cour de la concession (ne pas tenir compte des espaces bétis):
a.Parcelle nue:.. ............ Entierement=1
.................................... Partiellernent=2

b.Couverte de ciment: ...Moins de 50%=1
.................................... Plus de 50%=2
.................................... 100%=3

c.Autre, Préciser:........... Moins de 50%=1
...... Plus de 50%=2
...... 100%=3

3.a. Existe-t-il urn espace de jardinage sur la concession?
Oui=1 Non=0

b.Si oui, préciser sa taille par rapport a la cour;
............. Moins de 25%=1

............. 25 & 50%=2

............. Plus de 50%=3

4.a. Au sein de la concession, y a-t-il des activités économiques ou artisanales?
Qui=1 Non=0

b.Si oui, préciser les activités:

c.Ces activités utilisent-elles de l'eau?

Oui=1 Non=0
5. Observations sur les latrines
a.Propres: Oui=1 Non=0
b.Odeurs: Oui=1 Non=0
c.Etat superstructure:
Bon=1 Mauvais=0
Autres observations:

6. Observations sur le puits:
a.Couvert: Oui=1 Non=0
b.Margelle: Oui=1 . Non=0
Autres observations:

7. Observations sur les abords de la concession: Remarques:
a.Présence d'ordures ménageéres:
Oui=1 | Non=0
b.Voie en rembiais:
Qui=1 Non=0
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¢.Caniveau couvert:

Oui=1 Non=0
d.Caniveau a ciel ouvert;

Oui=1 Non=0
e.Stagnation d'eaux usées:

Oui=1 Non=0
Autres observations:

C’EST LA FIN, MERCI BEAUCOUP

QUALITE DE L'INTERVIEW

1- Comment qualifieriez-vous cette interview?
Bonne=1 Satisfaisante=2 Mauvaise=3

2- L'enquéeé était-il seul pendant I'interview? i

Ouis1 Nan=0 |

3- Quelle est Ia langue dans laquelle a été conduite F'interview?
Soussou=1 Poulard=3
Malinké=2 Francais=4

Autre=5, Préciser:

eI

71




